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BAI 1. QUA TRINH PHAT TRIEN GIAO TIEP CHUC NANG
BINH THUONG

I. MUC TIEU:

1. Trinh bay dugc khii niém giao tiép va mdi quan hé giita giao tiép, ngon ng, 1&i
noi

2. Xéc dinh dugc sy phat trién vé giao tiép chirc ning & tré binh thuémg.

Trinh bay duge méi quan hé gifra choi, giao tiép, ngdn ngir va 1&i néi.

4. C6 théi d¢ trung thye, khich quan, nghiém tic trong thuc hién quan sét vi xic
dinh mire phit trién giao tiép chirc ning.

W

I NOI DUNG
1. Giao tiép va mdi quan hé v6i ngdn ngir va 19 néi
L1. Khdi ni¢m giao tiép, ngén ngir va loi néi

Giao tiép, ngdn ngir va phit trién 181 n6i 12 céc qua trinh lién két véi nhau, déng
vai trd quan trong trong su phét trién téng thé va khi ning tuong tic véi thé gisi cua tré.
Mic dit chiing c6 lién quan v6i nhau nhung méi khéi niém déu dé cap dén céc khia canh
riéng biét ciia sy phit trién giao tiép:

Giao tiép:

Giao tiép 12 qua trinh trao ddi thdng tin, nhu cu tinh cim gitra it nhit hai déi
twong biing cach hinh thitc khac nhau bao gdm: ngén ngi, phi ngdn ngit va vin ban.

Hinh thitc cia giao tiép da dang théng qua 1&i néi, sir dung hinh thirc khéng 161
bao gdm cir chi, nét mit, ngdn ngir co thé va vin ban. Giao tiép 12 mét k¥ nang co ban

cho phép céc ¢4 nhan truyén dat nhu ciu cia minh, chia sé kinh nghiém va thiét 13p cc
két ndi x4 hoi. (Bunning, 2009, p.48) :



D¥c di@m: Hai chidu

Phuong tign: Ngon ngir
Hinh thirc: C6 &/ Khéng lovi

Muc dich: Yéu c3u, tir ché8i, binh
lujn...

)

Ngu&inhgn

Nguei g

Hinh 1: So 43 qué trinh giao tiép

Ngén ngiz:

Ngbn ngir 13 mot hé théng phirc tap va c6 chu tric gdm cac ky hiéu (tr ngi) va
quy tic (ngir phap) ma céc cd nhén sir dung aé giao tiép véi nhau, lién quan dén viéc hiéu
va sir dung céc tir, ciu va cdu chuyén dé dién dat suy nghi va truyén dat y nghia. Ngon
ngit bao gdm ci ngdn ngir tiép nhin (hidu ngdn ngit néi va viét) va ngdn ngir dién dat
(tao ra ngdn ngit ndi va viét).

Loi noi:

L&i néi @& cap dén viéc phat Am va tao ra am thanh tao nén ngdn ngit néi. Lai ndi
lién quan dén su phéi hop ciia cic co va chu tric khic nhau, ching han nhu méi, lud,
dy thanh 4m va hé ho hdp. L&i néi 14 mot phuong tién phd bién nhét cia giao tiép cho
phép cédc cd nhan truyén dat ng6n ngir théng qua 4m thanh, cho phép giao tiép bing 101
néi hiéu qua nhanh chéng nht.

1.2. Mdi quan h¢ giita giao tiep, ngon ngir va loi néi
Ngén ngit va Giao tiép:

Ngon ngir la cong cu giao tiép co ban, cho phép cic c4 nhan truyén dat nhimg §
tu(mg phic tap va truyén dat cam xiic. K§ ning ngén ngl hiéu qua tao diéu kién cho gia0
tiép 1o rang va ting cudng tu(mg tac xa hdi. Ngon ngit bao gdm ca dang néi va dang viét
cho phép giao tiép trong nhiéu ngit canh khac nhau.



Loi néi va giao tiép:

Lai n6i 12 mjt trong nhimg céch thirc dién ra giao tiép. N6 cung c4p mdt phuong
tign dé dién dat ngon ng bing 1i néi, cho phép céc c4 nhin tham gia vo céc tuong tic
va hoi thoai trong thi gian thyc. Léi néi 3 rang va dé hidu 12 didu cin thiét dé giao tiép
hiéu qua vi n6 gitip ngudi khéc hiéu dugc théng diép dy dinh.

Pht trién giao 1iép va ngén ngi:

Phit trién ngon ngit 12 mét phin quan trong ctia sy phét trién giao tiép. Khi tré c6
dugc k§ ning ngdn ngit, sy da dang vén tir ching sé dwroc trang bj t4t hon dé thé hién ban
than, tham gia vio céc cude trd chuyén va hidu duge ¥ dinh hodic chu y giao tiép cia
ngudi khic. Sy phét trién céc ky ning ngdn ngit tiép nhin va didn dat s& hé tro giao tiép
hiéu qua.

Giao tiép va tao ra Iéi néi:

Viée tao ra 161 néi g6p phan giao tiép hiéu qua bing céch cho phép cic c4 nhan néi
1én suy nghi va y tuéng ciia minh. Viéc tao ra 18i néi 6 rang s& nang cao kha niing cia
ngudi nghe trong viée hiéu dugc thong diép duge truyén tai. Tuy nhién, didu quan trong
cin heu y 1 giao tiép hiéu qué c6 thé xdy ra théng qua nhidu phuong tién khic nhau
ngodi 16i néi, ching han nhw cir chi, du higu va he théng giao tip ting cuong va thay
thé (AAC).

Phat trién ngén ngit va loi ndi:

Phat trién ngén ngtt h tro viée tiép thu 4m thanh 187 néi. Khi tré tiép thu ngén
ngt, chiing hoc cic 4m thanh, 4m tiét va 4m vi tao nén ngén ngit me dé théng qua céc bi
cénh sinh hoat hing ngy. Kién thirc ndy anh huémg dén kha ning tao ra m thanh 1&i néi
va tir ngit mjt cdch rd rang chinh x4c.

Mbi quan hé giiza giao tiép, ngén ngit va loi néi

Viée hoc ngon ngir c6 thé 1a mot hanh trinh sudt doi, nhung phin 16n hanh trinh 46
dién ra trong nhimg nim ddu d&i cita chiing ta. Trong 5 ndm dAu déi, khi tri ndo phét trién
nhanh nhét, tré ci mé hon trong hoc tap va d& tiép thu nhimg trai nghiém phong phi hon
bao gid hét.

Céc nghién ciru da chi ra ring trong giai doan quan trong ndy, tré hoc ngén ngit
béng cach tham gia vao cic twong téc qua lai v&i nhitng ngudi 16n quan trong trong cudc
d6i ching. Khi mdt dira tré g di chu  giao tiép, d biing cir chi, &m thanh hay 15i néi,
phén hdi ciia cha me d6ng vai trd 1a phan hdi hitu ich gitip cling cé va khuyén khich viée
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hoc tap ciia tré. Phan hdi mang tinh phan hdi nay 12 mét thanh phén thiét yéu trong qua 1
trinh hoc ngdn ngit ciia moi tré em.

Mic du cdc tir 1&i ndi, ngdn ngir va giao liép thudng duge sir dung thay thé cho
nhau nhung nhiig tir ndy c6 ¥ nghia riéng biét khi dugc sir dung trong béi cinh khoa hoc
hoic lam sang. Trong khi giao tiép 12 mot khai niém rong thi 161 n6i va ngdn ngi lai c6 y
nghia rat cu thé. Piéu nay rit quan trong vi nhitng khé khin trong giao tiép c6 thé anh
hudmg dén 1&i néi va ngdn ngir mt cach doc lap. Vi du, mot ngudi bi suy giam kha ning
néi c6 thé gip khé khin khi phat 4m chinh x4c ma khong gap bit ky khé khin nao vé
ngén ngir. Tuong ty nhu viy, mdt ngudi mic chimg rdi loan ngdn ngi ¢6 thé gap khé
khin trong viéc hiéu nghia ctia tir, hinh thanh cdu theo ngir phap, ton trong luot néi trong .
cude trd chuyén, v.v., trong khi khéng gip khé khan gi lién quan dén 1&i néi (giong néi
binh thudng, phét 4m binh thuong).

Tém lai, giao tiép, ngdn ngir va phét trién 15i noi 12 nhimg qua trinh dwgc lién két
phitc tap va hd trg 1An nhau. Giao tiép hiéu qua lién quan dén viéc tich hop céc thanh
ph?ln nay dé truyén dat suy nghi, cdm xic va thong tin mét cich c6 y nghia. Tré em
thudng tién bd qua céc giai doan phat trién trong céc linh vuc nay, véi sy phét trién ngdn |
ngit cung cp nén ting cho giao tiép hiéu qua v 1&i néi tao diéu kién cho viéc biéu dat
ng6n ngit bing giong néi.

, NGONNGT |
Hi&u va str dyng cic bibu tegng, tir,
kf hidu, tranh 3nh

TUONG TAC !

Chay -> Bt chuéc -> Lan lrgt -> Hidu theo théi quen >
Hanh vi quy tic x& hoi phit hop v lra tudi

Hinh 2: Kim ty thép giao tiép



hoc tap cia tré. Phan hdi mang tinh phan hdi ndy 13 mgt thanh phin thiét yéu trong qua
trinh hoc ngdn ngit clia moi tré em.

Mic du céc tir 11 ndi, ngdn ngir va giao tiép thudng dugc sir dung thay thé cho
nhau nhung nhitng tir ndy cé y nghla riéng biét khi dugc sir dung trong bbi canh khoa hoc
hoic Iam sdng. Trong khi glao tiép 12 mot khai niém rong thi 161 néi va ngbn ngir laicé y
nghia rét cy thé. Didu ndy rat quan trong vi nhimg khé khin trong giao tiép co thé anh
huémg dén 151 néi va ngdn ngit mdt cich ddc Idp. Vi du, mét ngum bi suy giam kha ning
néi co thé gip khé khin khi phat 4m chinh x4c ma khong gap bit ky khé khan nao vé
ngdn ngir. Tuong ty nhu vy, mdt ngudi mic chimg rdi loan ngbn ngl c6 thé gip khé
khian trong viéc hiéu nghia cia tir, hinh thinh ciu theo ngir phép, ton trong luot noi trong
cudc trd chuyén, v.v., trong khi khang gip khé khin gi lién quan dén 1oi ni (giong néi
binh thudng, phit &m binh thudng).

Tém lai, giao tiép, ngén ngir va phat trién 1&i néi |2 nhimg qué trinh duoc lién két
phuc tap va hd trg 1in nhau. Giao tiép hiéu qua lién quan dén viéc tich hop céc thanh
phin nay dé truyén dat suy nghi, cdm xuc vi thong tin mdt cich c6 y nghia. Tré em
thuémng tién bd qua cic giai doan pbél trién trong cdc linh vyc néy. véi su phét trién ngdn
ngit cung cﬁp nén ting cho giao tiép hiéu qua vi 15i néi tao diéu kién cho viéc biéu dat
ngén ngir bing giong noi.

NGON NGT

Hidu vd sl dyng cic bidu tugng, tir,
kf higu, tranh 3nh

TUONG TAC

Chay -> Bt chudre -> Din lugt > Hidu theo théi quen >
Hanh vi quy tic x8 hoi phts hgp véi lira tuéi

Hinh 2: Kim ty thip giao tifp




2. Céc giai doan phit trién giao tiép

Su giao tiép c6 thé 12 chi y holic khéng chu ¥, c6 thé lién quan dén nhimg ky hiéu
theo quy uéc. hoiic khéng theo quy wdrc, cb thé theo hinh thirc ngén ngit hodc phi ngén
ngit, va cd thé xay ra théng qua viéc ndi hodc nhitng cich thirc khac.

2.1. Giao tiép tién chii y

Giao tiép tidn chi ¥ m t4 céc hanh vi ty nhién va khéng tu ¥ ma tré thé hién dé
cho biét chiing dang cam thiy nhir thé nio hay don gidn dugc biéu I tré chua cé khi
ning giri di mét théng diép giao tiép. Mic du tré khong cb ¥ giao tiép, nhung nhimg hanh
vi nay dugc cha me va ngudi chim sdc quan sat dé nhan ra va phién giai dé xéc dinh
nhimg gi dira tré c6 thé mudn hoic cn.

Giao tiép tidn chi y thyc sy 14 giao tiép mot cich tinh c&. DAy 1 nhimg gi tré so
sinh va tré nho lim trong nhimg ngay d4u tién clia cugc doi. Mot vai vi du c6 thé quan sat
duge nhu: em bé phan tmg véi mét sb khé chiu (c6 thé 14 d6i hodic dau) bing céch khéc.
Thong thudng, cha me ciia em bé s& phan héi bing céch lam diéu gi 46 dé an i em bé, c6
thé 12 cho em bé in hoc 6m 4p. RS ring 12 mét s giao tiép dd xdy ra & ddy bdi vi cha
me d3 nhdn ra ring em bé cAn mot céi gi do. Piéu quan trong cin hiéu 12 & giai doan niy,
tiéng khéc chi don gidn 14 phan {mg véi cam gidc khé chiu chir khong phai 12 mét nd lye
giao tiép c6 tinh todn.
chuwa c6 khé ning giri di thong diép giao tiép

Tré em & giai doan dAu ciia giao tiép, : t
&t minh mudn gi, ho cin phéi dodn va ddp

& thé hién cho bé me hoic ngudi chim séc bi
{mg nhu ciu cia tré.
Cic biéu hién cua giai doan giao tiép tién chi y bao gbm: _
« Cic van dong co thé cia tré nhu ndy ngudi lén & thé hién sy phén khich
« Ngép khi budn ngu
Quay mit di dé thé hién sy khong quan tAm
Mim cudi/cudi dé thé hién sy thich thi
. MJ to mit khi gidt minh/sg hai
« Cic mic dd khac nhau cua 4m tao ra
« Khoc dé bay to sy khé chiu



Hinh 3: Glao tiép tién chi y

Céc biéu hign trén c6 thé tré thinh cdc chi ¥ giao tiép & giai dogn tip theo

2.1. Giao liép cé chii y

Giao tiép c6 chi y 14 khi théng di¢p dugc giri di c6 chit dich, tryc tiép dén
ngudi ndo 46 dé dat dugc mot myc dich cy thé, Vi dy tré kéo tay bd - me¢ dén dd choi y
thich d& yéu chu c6 d8 choi, tré vong tay “a” dé chio hai.

Bing 1: C4c chirc niing giao tiép

Cécchire | Cdigi(cdethe | Tai sao (muyc dich ton tai)
ning loai hanh vi) e
Sy diéu e Yéucdu Dé chic chin ring ban dugc an toan va ring moi ngu
tiéthinh |+ Phdn khéng s& chim séc ban
vi
Tuong tic [+ Yéucduhoat |[Déchic chin ring ban cb dugc sy chu ¥, ring ban
xd hoi ddng thudng dugc bio vén, va yéu thuong bdi méi trudmg. Ban che
quy x& hdi thdy rang ban mudn di theo céc nguyén tic xa hoi.
o Yéu clusy
thodi méi
« Chdo héi
. GOl
« Thé hién
« Yéu ciu sy cho
phép
Swchuy |- Nhanxétvé Xay dyng mdt hé thong dé trao d3i thong tin |
chung mdt vat thé/

moét ngudi
« Yéu cftf théng
tin




Hinh 3: Giao tiép tién chit y

Céc biéu hién trén c6 thé tré thanh céc cha  giao tiép & giai doan tiép theo

2.1. Giao tiép ¢6 chi y

Giao tiép c6 chi y 1a khi théng diép dugc giri di c6 chu dich, truc tiép dén m
ngudi ndo dé dé dat duge mdt muc dich cy thé. Vi dy tré kéo tay bé - me dén 4 choi ye
thich dé yéu ciu c6 db choi, tré vong tay “a” dé chio hoi.

Bing 1: Cic chirc niing giao tiép

Céc chire | Cdigi (cde thé [ Tai sao (muc dich ton tai)
ning - loai hanh vi) :
Sudiéu | Yéucau Dé chic chén ring ban dugc an toan va ring moi ngu
tiéthanh |« Phdn khing s& chim séc ban
vi
Tuongtic [« Yéucduhoat |Dé chic chin ring ban c6 dugc sy chu ¥, ring ban
x4 hoi d6ng thudng dugc bio vén, va yéu throng béi méi trudmg. Ban che
quy x4 hi thdy ring ban mugn di theo céc nguyén tic xa hoi.
e« Yéuciusy
thodi mai
« Chao hoi
« Goi
+ Thé hi¢n
e Yéu cdu sy cho
phép
Swchiy [« Nhanxétvé Xay dyng mét hé thong dé trao ddi thong tin
chung maot vit thé/
mdt ngudi

« Yéu ciu théng
tin




* Thy thude vao d¢ tudi va kha ning ngdn ngit ciia tré ma céc chi ¥ giao tidp c6 thé dugc
gl di duéi hinh thirc phi ngén ngir (ctt chi, diéu bd) hoic ngdn ngir (1&i ndi) hoic ca hai.
* Tré em thudng giao tiép khi cé mdt dong lyc nhit dinh nhwr dang muén mot dd choi
hogc thirc &n. Khi tré giao tiép va duge dép (ng nhu ciu, tré s& c6 xu huémg lap lai cac
hanh vi giao tiép d6.

Yéu céu mpt dé vit Tir chéi hoge phin aéi
hay mét hanh déng thir tré khdng muén

Né trdnh diéu ma trd Nhin xétbinh lujn "Djit ciu hol
khéng mubn

i
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Hinh 4: C4c chi ¥ giao tiép



BAI 2. TONG QUAN ROI LOAN PHO T KY

L MUC TIEU:

1. Trinh bay dugc diu hi¢u nhan biét sém cua tré roi loan phé tw ky 5
2. Phan tich dugc nhimg dic diém cdt 16i dua trén tiéu chi chan dodn & tré Roi
loan phé tr ky
- Trinh bay dugc cdc cip do rdi loan phé tr ky
Phan tich tiép cén da nganh wong tri li¢u tré véi rdi loan phé tr k.
5. C6 thii 4 ton trong va hop tic hidu qu véi déng nghiép trong nhom lim vige 4
nganh cho tré rdi loan phé tr ky.

W

I. NQI DUNG
1. Pinh nghia vé Réi loan phd tr ky

Tré vé&i rdi loan phé tr ky (Autism Spectrum Disorder - ASD), hay con goi |
chimg tir ky, 14 thuit ngi chung cho nhém rdi loan phit trién thin kinh, 1a khuyét
sudt doi do bam sinh hoZc xdy ra ngay sau khi sinh. Cac hanh vi dic trung thudng Xui
hién truée 3 tudi, nhung c6 thé khong rd ring cho dén khi di hoc hodic mugn hom tron
cude song.

2. Pic diém cbt 16i dua vé tré dya trén tiéu chi chdn dodn

Theo DSM V, rdi loan ph tir ky 12 mot rdi loan phit trién than kinh phic tap, ¢
cic khiém khuyét hanh vi dic tnung trong 3 linh vuc:

- Cic thiéu hut bén vimg trong giao tiép xa hdi & tuong tic xa hdi giira cic bé
canh

o Céc thiéu hut trong sy twong hd cim xic - xa héi

o Céc thiéu hut trong cic hanh vi giao tiép phi 1&i néi dugc sir dung ch
tuong tic xa hoi

o Nhimg thiéu hyt trong viéc pht trién, duy tri va hiéu cic méi quan hé

- Giao tiép bing l&i va khong 15
- Céc khuén miu hanh vi, s¢ thich hoiic hoat dng bi han hep lap di lap lai

o Cic cir dong vén ddng rdp khudn hodic l3p di lip lai, sir dung céc db vi
hodc 1 néi



o Su khing khing véi sy gidng nhau, sy tudn tha khong linh hoat véi cac
hoat djng thuomg quy, hogc cdc khudn miu nghi thirc héa cia hanh vi
bing 1&i néi hodic khdng 11 néi

o Nhitng s& thich han hep, ¢ dinh cao bét thudng vé cudmg do tap trung

o Tang hodc gidm phén g vé6i ddu vao cim gidc hodic sy quan tim bt
thudmg dén cdc khia canh cim gidc ciia mdi trudng

‘ - -
Khi&m khuyét trong

l

Giso tidp,
tudng téc xa hoi qua lai

l—  Gizdrér 0ing ngdn ngl
— C3m x0¢ - x4 h& qua isi

= Biac 3£p phi ngén ngd

Phat iién, duy 1
va hidu cc méi quan né

R 3
Xufit hign cic

e

Hanh vi, sd thich va ;
host déng gldi hen, ldp lgi

s Hanh vi rap khidn va o Isi

- Tridl quen va hinh Vi han hea

=+ 33 ich han heo vA knd they 08l

Hinh 5: So' dd dic diém cdt 15i dyra trén tiu chuidn chin dodn

3. Ddu hi¢u nhén biét sém ciia tré réi loan phd ty ky

Khi phit hién tré c6 nhimg biéu hién bit thwdng vé hinh vi nhur tré it cudi, it
biu 1§ cam xiic tinh cidm v&i cha me, thich choi m§t minh, kém twong tic véi nhimng
ngudi xung quanh, mdi quan tdm bj thu hep, hanh vi rip khudn... dic biét 13 cé kém
theo tinh trang thodi lui ngdn ngir nghiém trong & tré (tré qué chdm néi so véi tudi



hofc tré bj mét hin k§ ning ngdn ngir) dugc xem la nhing déu higu f’é"h bé‘f S6m g
y cho cha me va thy c6 gido nhn dién rit c6 kha néng tré bj méc chimg tu ky.

Céc déu higu bio dong ti ky & tré truéc 24 théng:

- Choi khong phil hop

- Khéc hay cudi khéng thich hop

- Giao tiép bing mét bit thuémg hoic han ché

- Tép trung vio cic dd vat cu thé

- Phin khéng lai sy thay ddi trong hoat déng thudng quy
- Dudng nhu khong quan tim dén ngudi khéac

- Chirmg lép 16i '

- Qué min cam véi tiéng n

- Biéu cam khuén mit han ché

Hodc ¢6 sy cham tré cdc mbc phét trién bao gdm:

- 6 thang: khéng cudi hodc cé cac biéu hién 4m 4p, vui vé trén khudn mjt

- 9 thang: khong c6 cdc 4m thanh chia sé qua lai, khdng cudi, hay cac biéu hién
khéc trén khuén mét

- 12 théng: thiéu phan xa véi tén goi

- 12 thang: khong bép be hay “néi bi bd”

- 12 thang: khéng c6 céc cir chi qua lai nhu chi tay, véi, hay viy tay.
- 16 thang: khong ndi dugc cac tir

- 24 thang: khéng néi duge cic cum 2 tir ma khong lién quan dén viéc bét chud®
hay lap laig 46 tudi tir 18 thang — 24 théng tudi.

4. Pic diém thiéu huyt trong giao tiép va ngdén ngir & tré tw ky

, Déi véi da s tré rdi loan phé ty ky, céc vin dé v& giao tiép 1a mot trong nhis
déu hiéu diu tién khién bd me nhén dién dugc rdi loan nay. Réi loan phé tur ky b

10




trdm mot loat cc khé khin trong giao tiép ma méi tré s& c6 nhitng biéu hién khéc nhau
& linh vyrc ndy ty thudc vao mirc d¢ ctia rdi loan.

Céc dic diém thudng gip bao gdm

Ngbn ngit I3p lai hoic cimg nhic

Téng giong néi cao gidng nhw dang hat, giéng nhu ré-bdt hodc giong néi the thé
Nhai 15i (Echolalia)

Tré 1&i cau hoi bing cach bit ddu cau hoi

S& thich ngén ngir han hep hodc kha ning dic biét

C6 thé tur déc thoai rit siu vé mét chit dé ma ho quan tdm

Khéng c6 kha ning hodc kém twong tic va duy tri mét cude hdi thoai cing mét
chi dé véi dbi tac giao tiép

Phit trién ngén ngir khong ddng déu

Cb thé phit trién vén tir vyng vimg chic trong mét linh vuc cu thé ma tré quan
tAm rit nhanh chéng nhung ciing c6 tré han ché hodc khé tiép thu vé vén tir.

C6 thé doc tir truée nim tudi nhung c6 thé khong hiéu nhimg gi 4 doc

Thudng khong dap {mg 161 néi cia ngudi khic va cé thé khong dap {mg khi goi
tén tré

Phén 16n gdp khé khian trong viée sir dung ngdn ngit trong mét béi canh cu thé
mot cich hiéu qua (tinh ngir dung ciia ngdn ngit)

Khéng phii moi tré em rdi loan phd tu ky déu s& gip vén dé vé ngoén ngir. Kha ning
ngdn ngit cla tré s& khéc nhau, tiy thuc vao dya trén sy phét trién trf tué ciia tré. Mot
vai tré em 16i loan phd tir ky c6 thé khong sir dyng 161 n6i sudt cude ddi (1%)

K¥ néng trd chuyén phi ngén ngir kém

Khong thé/han ché sir dung cir chi — ching han nhu chi viao mét vat — dé cung
cép y nghia cho 181 néi

Tranh giao tiép bing mit va han ché sir dung nét mit

Khéng thé/han ché sir dung ngén ngit co thé nhu: gat diu, lic diu, nhin vai

5. Céc cép dd réi loan phd tir ky

R&i loan phd ty ky 12 mt tinh trang phat trién thin kinh duge dic trung bai mét

loat céc trigu chimg va thach thirc cé thé khéc nhau tay theo ting tré. Mitc do nghiém
trong va sy biél} hi¢n clia nhitng trigu chimg nay thudmg dugc mé ta dudi dang céic
mic 4§ hé trg can thiét khic nhau. Thang d4nh gid phd bién nhit dé mé ta céc mic do
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tr ky duge cung cdp béi Cim nang Chin doan va Théng ké Réi loan T4m thén, P)
ban thir Nam (DSM-5). DSM-S giéi thiéu ba cip d6 RLPTK:

Cipdd 1 - Yéu ciu h3 tro:

Céc cé nhan & Cip ¢ 1 cin mot sé hé trg dé hudng dén cich giao tiép va tu
tc xa hoi. Ho c6 thé gap khé khin trong viée bit dhu va duy tri cdc cuge trd chu
hinh thanh tinh ban va thich nghi vé6i nhimg thay ddi trong théi quen. Ho c6 thé
hién nhimg hanh vi han ché va lap di Iap lai anh huong dén chirc nang ctia ho.
nhién, nhimg thich thirc ndy c6 thé khéng rd ring ngay 1dp tirc dbi véi nhimg ng
khéng biét rd v& ¢4 nhan dé.

Céip 46 2 - Yéu chu h3 trg déng ké:

Céc cd nhin ¢ Cép d6 2 cdn dugc hd trg nhidu hon trong cudc sdng hang ng
Ho gip nhl'mg khé khian 5 rét trong giao tiép va tuong tic xa hdi, diéu niy c6 thé |
ché dang ké kha ning tham gia vao cic tinh huéng xd hdi cia ho. Ho c6 thé c6 |
ning giao tiép bing 1&i n6i han ché va thé hién nhimg hanh vi lap di lap lai. Nhu
hé tro ngay cang dang chd y va rd rang hon trén nhiéu méi tnrong khac nhau.

Cﬁp @6 3 - Yéu ciu hd tro rit nhiéu:

Céc ca nhin & Cip dd 3 b suy gidm nghiém trong vé k§ ning giao tiép va tuc
tic xd hoi. Ho thudmg yéu cdu h trg da dang méi trrdmg dé cé thé tham gia hoat d
trong cudc song hang ngay. Kha ning giao tiép cia ho c6 thé chi giéi han & mot vai
hodc cym tir va ho ¢4 thé thé hi¢n nhimg hanh vi 13p di lap lai nghiém trong gay «
trd kha néng tham gia vao céc hoat dong cuia ho. Céc c4 nhan & cdp ¢4 nay c6 thé
mitc d§ nhay cim gidc quan déng ké va cén dwgc h trg trong cac cong viéc co
hang ngay.

Bing 2: Mirc 49 nghiém trong ciia Réi loan phd ty ky

Muiic d§ nghiém trong cua rdi loa phd tu ky

Mirc d§

nghiém Giao tiép xa hi Céc s& thich han ché va hanh
trong ciia lap lai

rbiloa ph5

tr ky

Cip3 Cic thiéu hyt nghiém trong véky | Tinh khong linh hoat cia hanh v
“Pai hoi/ nidng giao tch xd hdi bing 11 n6i va | cue ky khé khin trong vigc (mg

cin hd trg [ khdng 1&i néi gdy ra sy suy giam pho véi sy thay ddi, holic cac ha
rét dang k€” | nghiém trong trong chitc ning; su vi bi han ché/ 1ap di lap lai kbhic
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khdi xuéng cdc tuong téc xa héi rit
han ché va phan héi t6i thiéu ddi véi
céac dam phan/ thuong lugng xi héi

can trd 16 rét vao chirc niing trong
tAt cé céc linh vuce.Rat dau khd /
khé khin thi thay d6i sy tip trung

tir nhimg ngudi khéc. hodc hanh déng.
Cép 2 Céc thiéu hyt rd nét trong céc ky Tinh khéng linh hoat ctia hanh vi,
“Ddi hoi/ | ning giao tiép x hi bing 1& néi va | gip khé khin trong viéc img pho
canhdtrg | khong 1&i néi; Cic suy giam xa hoi | véi sur thay ddi, hodc céc hanh vi bj
ding ké” 10 ring ngay ca khi c6 sy hd trotai | han ché / lp di lap lai khac Xuat
chd; s khéi xuéng cic tuong tic xa | hién thudng xuyén di dé tr& nén rd
hoi han ché va phan hdi giam hodc | rang déi véi ngudi quan sit thang
bit thudmg dbi véi cic thwong luwong | thuong va giy can tré chic nang
x& hdi tir nhimg ngwdi khéc. trong nhiéu bi canh. Pau khd va /
hoéc kho khin thi thay d6i sy tap
. trung hodc hanh déng.
Cip 1 Khi khéng c6 hé tro tai chd, cac Tinh khong linh hoat cuia hanh vi
“Doihoi/ | thiéu hyt trong giao tiép xa hoi gdy | gdy ra su cin tré ding ké vao chirc
can hd trg” | ra nhimg suy gidm rd rang; khé khiin | ning trong mét hodc nhiéu béi

trong viée khdi xuéng céc tuong tic
x4 hoi va thé hién cdc vi du 1 ring
vé cic phan héi khéng dién hinh
hoic khéng thanh cong dbi véi cdc
thwong luong x4 hdi ciia ngudi khic;
¢6 vé nhu d3 giam himg tha véi cic
tuong tic xa hoi

canh. Khé khin trong viéc chuyén
déi gitra céc hoat dong. C4c vin dé
trong tb chirc va 1én ké hoach lam
can trd tinh ty 1ap.

6. Tiép cin da nganh trong tri ligu tré véi ri loan phd ty ky

R&i loan phd tr ky 1a mét dang khuyét tat phat trién sudt d&i do réi loan hé thin
kinh gdy dnh hudng t6i hoat dong clia ndo bd. Mic di chua cé s liéu théng ké chinh
thirc nhung trén thyc té tai Viét Nam, s6 tré ty ky ngay mot ting cao. Trong khi d6, viéc
can thiép sém cho tré tir ky van chua thye sw duge cha y ma nguyén nhén chu yéu 1a do
viéc phét hién tré ty ky mugn. Diéu ndy thu hep co hi hda nhap cong ddng cia tré.

B Y té da giao Cuc Quan Iy kham chira bénh lim diu méi phdi hop véi cic dom vi
cd lién quan xdy dymg tai liéu “Huéng din phét hién sém, chin dodn, can thiép va quan
ly tré c6 rdi loan phd tr ky”. Tai liéu ndy di dwoc BS Y té ban hanh vio thang 7-2022
(ban hanh kém theo Quyét dinh s 1862/QD-BYT ngdy 6-7-2022).

Do sy phire tap va da dang vé céc linh e cin dénh gid & mot tré nghi ngdr 6 réi
loan phé ty ky, cin phdi hop lim viéc giita cdc nha chuyén mén & nhidu chuyén khoa,
chuyén nganh khic nhau dé dwa ra mét danh gia toan dién. Nhém lam viéc 1y tuémg sé
bao gdm: bic si, chuyén vién tdm ly, ky thuit vién & céc chuyén ngénh nhu ngén ngi tri
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ligu, hoat dong trj ligu. Nhom I1am viéc s& cln c6 mét truéng nhém, 12 ngudi diéu han
nhém, tém tit théng tin, dura ra két lugn cudi ciing, thay mjt nhém ra quyét dinh va tra
ddi véi gia dinh. Nhém lam viéc thudng bao gdm nhimg cén b cdng tic tai cing myy
don vj (trong pham vi m¢t khoa/phong hodc mét bénh vién, mét trudng dai hoc).

Béc si Phuc hdi chire ning:

- Khim, chin dodn tinh trang bénh Iy ciia bénh nhdn, sir dyng thubc hodc thi thugt
phéu thujt trong didu trj, theo dai tién trinh cia bénh nhin

- Quyét dinh tit ca cic dich vy y té trong PHCN ma bénh nhéan cin, chon mdi céc
thanh vién y t lién quan dén tinh trang bénh Iy

- Thay mit nhém théng béo két qué luong gid/cic quyét dinh didu tri sau khi tong
hop bio cdo tir cac thanh vién trong nhém

Vatly tri liéu

- Chén doan va diéu trj céc c4 nhan & moi lira tudi véi chc vin 43 y té hoic céc didu
kién lién quan dén sirc khoé khdc 1am han ché kha nang dich chuyén/ di chuyén
thyre hién cic hoat ddng chirc ning trong cugc séng hang ngay cua ho.

Hoat déng tri liéu

- Gilip cho bénh nhin hoc c4c ky ning dje 14p ning cao thong qua huin luyén céc
k¥ ning vin dong tinh va thyc hién céc hoat d¢ng séng h%ng ngay, diéu nay sé
gilp ngudi bénh quay trd lai cude séng c nhan trudc khi bi bénh mjt cich doc lap
nhit c6 thé.

- HDTL ciing c6 thé thay ddi hodc thich nghi méi trudmg séng hién tai cia ngudi
bénh dé téi da hoa kha ning séng déc Iap cia ho.

Ngon ngir tri liéu
- NNTL h8 trg bénh nhan vé luong gi4, can thiép va tu vén véi cac tinh trang nhu
giao tiép, ngdn ngix, 15i néi va nubt

Piéu dudmg

- Gitip 45 nguoi khuyét tat va bénh man tinh dat dwgc chic ning t6i wu, sirc khoe
va thich nghi véi 16i séng thay déi

- Cham séc b¢nh nhan gitip phyc hdi va ngin ngira bién chimg
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- Lam viéc v6i ngudi nhd bénh nhan, tr vin bénh nhén va gia dinh, gitp quén ly
tinh trang bénh

Chuyén vién tim ly

- Tam Iy phyc hdi chitc ning 12 nghién ciru va 4p dung cic nguyén tic tim 1y gitp
dd cho ngudi khuyét tit do chan thuong hoic bénh tat.
- Cdc nha tim ly hoc phyc hdi chirc ning, thudmg trong cic nhém, dinh gia va diéu

tri cic khé khiin vé nhén thirc, cam xiic va chirc nang, va gitp moi ngudi vuot qua
céc rao can dé tham gia vao cic hoat ddng cudc séng.

Hinh thirc 1am viéc nhém:

- Nhém da nganh: mdi nha chuyén mén s& danh gii doc 1ap theo timg phién khac
nhau véi tré, dua ra két ludn theo timg chuyén nganh, chuyén khoa, sau dé nhimg két
ludn ndy dugc tdng hop trong mdt béo cdo tdng hop

Vi vy, 1am viéc nhém ddm béo danh gi4 toan dién, chin dodn chinh xéc tré cé réi
loan phé tw ky. Viéc lua chon cich thirc 1am viéc nhém da nginh ho¥ic lién nganh tiy
thugc nhan lyre, co cdu té chirc va mong mudn cia co s& y té.
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BAI 3. LUQNG GIA GIAO TIEP CHUC NANG CHO TRE

ROI LOAN PHO TU KY

I. MUC TIEU

1. Xéc dinh dwgc cong cy lugng gid chuin héa va khong chuén héa phi hop dé x
dinh mirc d¢ giao tiép & tré RLPTK. |

2. Sir dung cic mirc 49 choi phi hop dé quan sét va két hop lugng gié trong giao ti
chirc ning.

3. Ap dung Ma tréin giao tiép (Communication Matrix) dé lugng gid mirc 46 giao ti
chire néng cho tré rdi loan phd tw ky.

4. C6 thdi d¢ trung thuc, khdch quan, nghiém tic trong thyuc hién luong gid cho t
rbi loan phé tir ky. :

5. Tén trong quyén tr chi va bi mét ri€ng tu cua gia dinh va tré rdi loan phé tu ky

. NQI DUNG
1. Lugng gid chuin héa va khéng chudn hoi

Suy gidm khé ning giao tiép 12 trong tam trong chin do4n Réi loan phd ty I
(ASD) va la trong tdm chinh cia céc bién phap can thiép nhim cai thién k¥ nang, chli
néng thich umg va sy tham gia clia tré trong toan bj cic hoat dng sdng.

Luong gi kha ning giao tiép & tré tu ky bao gdm nhiéu phuong phép, bao g(‘);
dénh gid chudn héa va khong chudn héa. Nhimg dénh gid ndy gidp cac ngudi tri liéu hid
dugc kha nang giao tiép cua tré, xéc dinh diém manh va théch thirc ciia tré dé dua ra c:
bién phap can thiép thich hop. Duéi ddy 12 tong quan vé ca hai loai d4nh gi4:

1.1. Lugng gid chuén héa:

Lugng gié chuén héa 12 céc bai kiém tra chinh thirc, c6 ciu tric i dwoc phét tri
va xdc nhdn dé qudn 1y va gidi thich nhét quén. Nhimg dénh gia ndy cung cip diém :
tiéu chuin héa c6 thé dugc so sénh v6i miu tiéu chudn cia tré em cung dé tudi hodc trir
6 phat trién. Ligng gi4 chuin héa cé gid tri d& chin doan mdt loai réi loan hozc bénh |
va do ludng sy tién bd theo thdi gian.

Lugng gié chudn hoa sit dung dé danh gi4 giao tip chirc ning & tré tw ky
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Ma trgn giao tiép (Communication Matrix)

Ma trén Giao tiép 12 mt cong cu danh gi4 duoge thiét ké d;ic biét dé danh gia kha
ning va k§ ning giao tiép ciia nhfng ¢4 nhén c6 nhu cdu giao tiép phirc tap, bao gém ca
tré tu ky. Puge phat trién béi Tién st Charity Rowland, Ma trin Giao txep cung cép mot
khuén khé dé hiéu sy phat trién giao tlép qua céc giai doan va hinh thirc khic nhau, tir
giao tiép tién biéu twong dén ngdn ngit bing 1di néi.

Ciéc tinh ning chinh ciia Ma trin giao tiép:

Dénh gié c4 nhin héa: Ma trén giao tiép dugc thiét ké mang tinh ca nhan héa cao.
NG thira nhén ring nhimg c4 nhn ¢6 nhu ciu giao tiép phirc tap c6 nhimg diém manh,
thich thirc va hd so giao tiép da dang.

Cic giai doan giao tiép: Céng cu ndy phan loai sy phét trién giao tiép thanh bay
giai doan, tién trién tir c4c hanh vi khéng mang tinh biéu tugng (ching han nhu 4nh mét
va chuyén déng co thé) dén giao tiép mang tinh biéu twong (sir dung tir ngit hoic ky
hi¢u). Mdi giai doan thé hién mt mirc 49 khéc nhau vé kha ning giao tiép.

Hinh thire giao tiép: Trong mdi giai doan, Ma trn giao tiép xic djnh cic hinh thirc
giao tiép khéc nhau ma céc c4 nhan c6 thé sir dung, ching han nhu cir chi, giong néi hodic
sir dung dd vit.

K§ ning va Kha nang: D6i véi mbi giai doan, céng cu ndy phéc thao cic k¥ nang
va kha niing giao tiép cu thé ma cdc c4 nhin c6 thé thé hién. Nhimg k§ ning nay dugc td
chirc thanh céc loai khic nhau, bao gdm twong tic xi hdi, diéu chinh hanh vi, sy chi ¥
chung va tir vimg.

Phuong phép dénh gid: Ma trén giao tiép thuong duge sir dung béi ngudi chim
séc, gido vién, nha tri liéu va cic chuyén gia khéc, nhimg ngudi quen thudc véi hanh vi
giao tiép cia c4 nhan. Ngudi ding quan sit va dénh gi kha ning giao tiép hién tai cua c4
nhan trong timg danh muc, chon mé ti phil hop nhét véi k§ ning ciia c4 nhan.

Po ludng Két qua: Bing cach hoan thanh dénh gi4 Ma trin Giao tiép, ngudi chim
s6c va nha trj lidu s& hiéu r6 hon vé mic do giao tiép hién tai ciia cd nhén ciing nhr cic
linh vyc thé manh va nhu cdu cy thé. Théng tin niy gitip huéng dén lap ké hoach can
thiép va thiét 1dp muc tiéu.
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Sir dyng Ma triin Giao tiép cho Tré Ty ky:

Dénh gid: Bit diu bing cich quan sit va ghi lai céc hanh vi giao ti€p cia tré tro
cdc bdi canh va tinh hudng khéc nhau. Hiy xem xét cén thin cic hanh vi phi ngén ng
cir chi, giong néi va sy twong tac ciia ho véi ngudi khéc.

Phin logi: Sir dung cong cu Ma trin giao tiép dé phén loai cdc hanh vi giao
clia tré thanh giai doan va hinh thirc thich hop. Chon nhifg md ta phd hop nhit véi ¢
k§ nZng cia tré trong mdi danh muc.

Phén tich: Sau khi ban hoén thanh dénh gi, hay phan tich két qua dé hiéu hd
giao tiép hién tai ciia tré. X4c dinh diém manh va linh ve cin phét trién cia ho trong ¢
hang myc va giai doan giao tiép khdc nhau. ‘

Lip ké hoach can thiép: Sir dung nhimg hiéu biét sau sic thu dugc tir ddnh gid |
trén giao tiép d& 1am co s cho viée 1ap ké hoach can thiép ctia ban. Thiét ké cic myc ti
va chién luge nhim vio nhu ciu va khi ning giao tiép cu thé cia tré.

Gidm sit tién d6: Dinh ky danh gi4 lai kha ning giao tiép cia tré bing Ma tr
giao tiép dé theo dai tién trinh cua tré theo thai gian. Diéu chinh céc chién lrgc can thi
dya trén sy phat trién ciia ching.

Ma tran Giao tiép 12 mt cong cu c6 gid tri dé dat dwgc sy hiéu biét toan dién
kha niing giao tiép ciia tré tyr ky va nhimg c4 nhan khéc ¢6 nhu ciu giao tiép phirc tap.
gilip ngudi chim séc vi cic chuyén gia dua ra quyét dinh sing sudt vé chién lwgc c
thiép va hd trg su phét trién giao tiép cia cd nhin. Hiy nhé ring viéc quan sat chinh X
va nhét quén 14 chia khéa dé sir dung hiéu qua Ma trin giao tiép nhim danh gi4 va hd t
su phit trién giao tiép.

Link truy c4p c6ng cu danh gid: https://communicationmatrix.org/
Cdc thang do giao tiép chuén héa khdc

Luu y: céc thang do dudi day chi dugc xem 12 chudn héa cho céc nuée néi Tiéng An
hién tai chua ¢6 chi s diém chuin héa cho Tiéng Viét.

-Panh gid sy phit trién giao tiép MacAthur-Bates III (MacAthur-Bat
Communication Development Inventories) (Fenson et al., 2007) ‘

- Bang kiém hanh vi tré em (Child Behavior Checklist) (Achenbach & Edelbroc
2000)



- Béng kiém giao tiép cuia tré em — Phién bin 2 Hoa Ky (Children’s Communication
Checklist -2 U.S) (Bishop, 2006)

-Thang do hinh vi biéu tugng va giao tiép cho tré so sinh va tré tip di
(Communication and Symbolic Behavior Scale Infant-Toddler Checklist (Wetherby
& Prizant, 2003)

- Khéo st sy phat trién ngén ngit (Language Development Survey) (Rescorla, 1989)

- Bang hdi giao tiép x2 hoi (Social Communication Questionare) (Rutter, Bailey &
Lord, 2003).

- Thang do phan img xd héi (Social Responsiveness Scale) (Constantino, 2005).

- Thang do hanh vi thich mg Vineland — II (Vineland Adaptive Behavior Scale-II)
(Sparrow, Cicchetti & Dalla, 2005).

"1.2. Lwgng gid khong chuin héa:

Dinh gié khng chuin héa s& linh hoat va khong chinh thirc hon. Chiing cung cip
nhimg hiéu biét dinh tinh vé kha niing giao tiép ciia tré va c6 thé lién quan dén viéc quan
sat, phong véin hoic danh sich kiém tra. Nhitng ddnh gid nay giip céc nha tri liéu thu
thdp céi nhin toan dién vé ky nang giao tiép cia tré va diéu chinh cic bién phap can thiép
cho phu hop. .

Luong gid théng qua quan sit: Quan sat tré trong mdi trudng tir nhién, ch{'mg han
nhir & nha hofic & trudmg, 6 thé cung cép nhimg hiéu biét c6 gid trj vé hanh vi giao tiép,
mo6 hinh twong tic va diém manh/diém yéu cia ching.

Phéng vén Phy huynh/Ngui chim séc: Thu thdp thong tin tir phy huynh va ngudi
chim séc vé cic cft mée giao tiép, thach thirc va s& thich cua tré c6 thé gitp tao ra mot
hd so giao tiép toan dién.

LAy méu ngdn ngit: Diéu niy lién quan dén viéc thu thip céc miu 1&i néi ty phat
clia tré dé phan tich viéc san xuét ngdn ngit, cich sir dung tir vyng, céu tric ciu va k§
nang thuc dung cia ching.

Diénh gi4 giao tip chitc ning (FCA): FCA tp trung vao viéc tim hidu muc dich
hodc chirc nang d%"mg sau cac hanh vi giao tiép cla tré, ch{'mg han nhu yéu céu, phan déi
hofic twong tac xa hoi. Panh gid ndy gitp phét trién céc bién phap can thiép cé myc tidu.

Danh séch kiém tra vi bang cau hoi: Nhimg céng cu nay, ching han nhu Hd so
phét trién thang do hanh vi biéu tugng vA giao tiép (CSBS-DP), thu thip thong tin vé
hanh vi giao tiép ciia tré va cung cép mét cach cé cu tric dé ghi lai cic quan sat.
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Trong thyc té, sy két hop gitra lugng gid chuén héa va khong chuin héa thu
dugc sir dung dé c6 duge sy hiéu biét toan dién vé kha néing va nhu ciu giao tiép cia
Cdc chuyén gia xem xét diém manh, théch thirc va dic diém doc déo cta nmg c4 nhan
tao ra céc bién phép can thiép phit hop nhim thtic dy sy phét trién giao tiép & tré réi I
phd tir ky.

2. Dénh gi4 ky niing giao tiép théng qua choi

Dinh gia théng qua vui choi 12 mét cach tiép c4n cb gid tri va hiéu qua dé hiéu
su phét trién va ky ning ciia tré, dic biét 13 nhimg tré c6 kha ning va nhu ciu,
dang. Pénh gi4 dya trén trd choi mang lai mot sb lgi ich quan trong, dic biét(f
Vi tré nho va nhimg tré c6 sy khac biét vé phat trién.

Tai sao vigc dénh gi4 thng qua trd choi lai quan trong déi vdi tré?
2.1. Béi canh tir nhién

Vui choi 1a mdt bdi canh quen thue va ty nhién dbi véi tré. N6 cho phép tré tha
gia vao cic hoat dong ma chiing yéu thich va cam thy thoai mai, diéu nay c6 thé din d
nhilg quan sat xac thuc va chinh x4c hon vé k¥ ndng, s& thich va hanh vi ctia tré.

2.2. Tuong tdc tich cuc

Tré em c6 nhiéu kha ning tham gia tich cyc va tham gia vao céc hoat dong
choi, tip trung va thé hién hét tiém ning ma ching cé. Sy tham gia ndy mang dén co hq
cho nha trj liéu quan sit cic twong tic x4 hdi, khd ning giao tiép, ky nang giai quyét vi
d& va biéu hién cam xdc cua tré trong mdt méi trudng thodi mai va khéng bi de doa.

2.3. Quan sdt toan di¢n

Diénh gia dya trén trd choi cho phép céc nha tri liéu quan sét déng théi nhiéu kh
canh trong qu4 trinh phét trién clia tré. N6 cung cép céi nhin sdu sic vé cdc k¥ ning nhi
thirc, xd héi, cam xiic, vdn dong va giao tlep cua hg, dva ra mjt birc tranh toan dién 3
kha ning cua tré.

2.4. C6 théi gian twong tic thyuc 66

Vi choi tao co hdi twong tic trong thoi gian thyc té gilta tré va ngudi danh gm
Diéu nay cho phép cic nha tri liéu quan sat cach tré phan tng véi nhﬁng 16i nhic, mirc d
h trg, bit dAu céc hoat déng va giao tiép vdi ngudi khac tai théi diém d6.
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2.5. Ddnh gid djng

Trong khi choi, céc nha trj liéu c6 thé dura ra céc thir théch hodic dua ra sy hd trg
dé dénh gid kha ning gidi quyét vén &, tinh linh hoat trong nhén thirc vi sy sin sing
kham ph4 céc nhiém vy méi cla tré. Phuong phdp danh gid ning déng ndy cho thy céch
tré hoc va thich nghi véi céc tinh hudng méi.

2.6. Giao tiép phi ngon ngir

Déi véi nhig tré c6 k¥ ning ngdn ngit han che, vui choi 14 cich dé quan sét giao
tiép phx ngon ngi, cir chi, nét mit va ngdn ngi co thé ciia chiing. Théng tin ndy rit quan
trong dé hiéu duge nd lue giao nep va tuong tac cua ho.

2.7. Xay dung méi quan hé

Viéc tham gia choi cling tré s& nudi dudng méi quan hé va sy tin tudng giira tré va
ngudi dénh gid. Méi quan hé tich cyc ndy c6 thé din dén nhimg twong téc chin thirc hon
va nhimg quan sét chinh xac hon.

2.8. Nhay cdm vé mdt vin héa

Vui choi virgt qua rio cin vin héa va ngén ngit. N6 c6 thé duge diéu chinh phu
hop véi bbi canh vin héa ciia tré, cho phép ap dung céc phuong phép dénh gis nhay cim
vé mit vin héa.

2.9. Cd nhén héa

Piénh gid dya trén trd choi ¢d thé duge didu chinh theo s& thich va s thich cia tré,
1am cho qui trinh dénh gid tré nén thd vi va ¢6 y nghia hon d6i véi ching,

2.10. Can thigp thong tin

Quan sat hanh vi vui choi cia tré gmp céc chuyén gia xdc dinh diém manh va linh
vire cin phat trién. Nhimg hidu biét sau sic ndy gitip phét trién céc chién Iuge can thiép
cé nhin héa phi hgp véi s& thich va kha nZng cua tré.

2.11. Su tham gia cia phu huynh va ngudi chim sée

Cha me va ngudi chiam séc thu'b'ng tham gia vao viéc dénh gia dya trén hoat dong
vui choi. Sy tham gia ndy cung cdp cho cic ngudi dénh gid nhimg géc nhin bd sung vé
hanh vi, s thich va twong téc ciia tré, din dén d4nh gi4 todn dién hon.
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T6m lai, dénh gié thong qua vui choi cdng nhan va ton trong céch hoc i
hién ban than mat cach tu nhién cta tré, N6 cung cap cdi nhin todn du;’n Ve sur phi r
cla ho, cho phép ngudi danh gié thu thip dit liéu phong phi VA cb ¥ nghia ¢ g,
hoach can thigp. Cho dit dénh gi4 tré em dang phit trién binh thudng hay nhimg tré 4
khac biét vé phat trién, danh gia dya trén trd choi 12 mot cong cu manh me dé thic ¢
hiéu biét chinh xac, h3 tro ting trudmg va ning cao sic khoe tong the.

Sir dung trd choi lam bdi canh dé quan st va dénh gia kha ning giao tiép ¢}
ndng & tré ty ky c6 thé mang lai hiéu qua cao vi nhimg li do trén trong boi canh Vig y,
chua c6 nhidu cong cy lugng gid chuin héa. Dénh gid dya trén trd choi cho phép
chuyén gia quan sit ky ning giao tiép ciia tré trong mdi truong tu nhién va hap din, ¢y
cap nhing hiéu biét siu séc ¢ gid trj vé kha ning, so thich va théch thic cia tre.

Dudi day 1a cach ban c6 thé sir dung céc cip d6 choi thich hop dé danh gi4 va|
hop dénh gi giao tiép chirc niing cho tré tw ky:

Chon cdch choi phit hop véi mite dp phat trién:

Lua chon céc hoat ddng vui choi pht hop véi trinh 4 phét trién va s& thich ¢

tré. Diéu nay s& 1am ting sy tham gia va dong luc cua ho dé giao tiép. Vi du, néu tré thi
choi 6 t8, hdy sir dung s thich d6 dé tao co hoi giao tiép.

Tao co héi giao tiép:

Thiét 13p céc tinh huéng ma tré cin giao tiép dé dat dugc muyc tiéu. Diéu ndy
thé lién quan dén viéc yéu cu mot mén db choi, chia sé trai nghiém hodic yéu ciu g
d&. Nhimg tinh hudng nay cung cfp bdi canh tir nhién dé danh gi4 k¥ niing giao tiép ¢
tré.

Quan sdt va ghi chép:

Trong khi choi, hdy quan sat cic hanh vi giao tiép ctia tré, bao gdm cir chi, i
néi, giao tiép bing mit va nd lyc giao tiép bing 16i néi. Ghi chit hodic quay video dé
lai cic tuong tic va phan hoi cua he.

Tédp trung vao chirc ndng giao tiép:

Dinh gid mdt loat cdc chirc ning giao tip, ching han nhu yéu ciu, bich I
phén ddi va bit dau twong téc. Dieu niy giip ban hiéu khong chi tré giao tiép tbt nhv!
nio ma codn hiéu ly do tai sao ching giao tiép.
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Sir dung Céng cu ddnh gid dya trén tro choi:

MGt s8 cong cu danh gid duoc thiét ké dé tich hop vio céc hoat dong vui choi. Vi
dy: Ho so Phit trién Thang do Hanh vi Biéu twong vi Giao tiep (CSBS-DP) bao gdm céc
hogt ddng dya trén trd choi dé dénh gid ky ning giao tiép.

Két hop cdc Phuong thike giao tiép thay thé va tang cuong (AAC):

Néu tré sir dung thiét bj AAC, hay 1dng ghép chiing vao cic hoat dong vui choi.
Piéu nay cho phép ban danh gi4 kha néng sir dung céc cong cy ndy dé giao ti€p chirc
ndng ctia ho.

Dua ra cdc lua chon:

Cho tré Iya chon trong khi choi ¢é khuyén khich viéc ra quyét dinh va giao tiép.
Vi dy: héi tré muén choi mén dé choi nio, dé choi ndo 6 thé goi ra yéu ciu hodc s&
thich.

Lam theo su dén dét cia tré-

Bit chuéc hanh ddng va sg thich cia tré dé Xdy dung méi quan hé vi khuyén
khich sy tuong tic. C4ch tiép cén nay, dugc goi 14 "choi song song", cb thé gitp ban két
ndi va quan sat hanh vi giao tiép cia tré,

Duca ra loi nhée hé tro:

Str dung nhimg ggi y khuyén khich giao tiép ma khéng din dit tré qué nhidu, Vi
du: néu tre dang choi 6 t6 d6 choi, ban c6 thé néi: "Hay cho me biét 6 t5 dang di dau".

Hay kién nhén va linh hoat:

Tré tyr ky ¢6 thé giao tiép khdc biét, mét nhidy thai gian hon dé phan tmg hoic cin
duoc nghi ngoi. Hay kién nhéin va didu chinh cich tiép cén ciia ban dya trén phén img va
mirc d§ thodi mai cuia tré.

Hop tdc véi Nguoi chim sée:



ciia tré. Cdch tiép can ndy thic ddy sy tham gia cia tré va lam cho qud trinh dénh gig
nén thi vj va hiéu qua hon.

Mot s6 vi du trong viéc lugng gid théng qua choi bing céc nhiém vy Idy miy

céu tnic

- An truée mit mét dira tré hodc ngudi 16n ma khéng cung clp thirc in

- Kich hoat mét db choi quay gi6, dé cho n6 bi vd hiéu héa, va chd phan hdi.
lai nhiéu l4n dé tao su ky vong.

- Xem qua céc sach holic tap chi véi tré em ho#ic ngudi lén trong ‘khi chi vao
dén nhén / miéu ta anh hogc hinh v&. Sau d6 14t trang va ch& phan hoi.

. - Lan béng qua lai véi mot dira tré hodic ngudi 16n. Sau khi tao ra mét sé sy |
vong cua hanh déng, git bong va ché phan hdi.

- Pé mét ngudi 16n bude vao phong noi viée lugng gia dang dién ra va cung ¢
cho ban mét 1&i chao b?mg 161 néi va cir chi. LAm mAu mét phan (mg. Sau d6 tro+
budi, yéu ciu ngudi 16n d6 vio phong lai va gir 16i chio dén dira tré hoiic n
16n dang dugc lugng gia.



BAI 4. THIET LAP MUC TIEU TRI LIEU

I. MUC TIEU:

1. Phén tich két qua lugng gia dé thiét 18p dugc cic muyc tiéu trj ligu giao tiép chirc
néng dya trén khung ICF

2. Thiét lap dugc muc tiéu trj liéu duva trén ving phét trién gﬁn tir két qua lugng gid
cho tré réi loan phd tr ky

3. C6 thdi d9 ton trong véi cdc chuyén mén khac va hop tic higu qua trong nhém can
thi€p da nganh trong qua trinh x4c dinh va thiét lap muc tiéu trj ligu giao tiép chirc ning
dya trén khung ICF

IL NOI DUNG

Sau dinh gid ban diu, nhém 1am viéc va gla dinh s& thdo ludn, dwa ra ké hoach
can thiép phu hop véi dic diém cua tré va nhu cdu cua tré va gia dinh, kha nang thyc
hién cua nguéi cham séc va nguon lrc hién c6 tai dia phuong. Ké hoach nay dat tré
Va0 vj tri trung tam, gia dinh va cdc nha chuyén mén cing nhau phéi hop thue hién.
Trong truéng hgp c6 nhiéu hon mét nha tri lidu & mét linh vyc ndo d6 ciung tham gia
can thiép tré tu ky, thi mdi ké hoach chung s& bao gém nhimng tidu ké hoach chuyén
sdu & méi linh vye. Trong a6, cdc muc tiéu & cic tiéu ké hoach duqc léng ghép nhim
dat dugc sy phat trién toan dién cua tré. Ké hoach ban diu c6 thé dugc diéu chinh linh
hoat théng qua cac budi danh gid dinh ky. Ke hoach dugc thuc hién da dang & cic méi
trudng khic nhau: bénh vién, tnrcmg hoc mém non, cic co s& gido duc chuyén biét, gia
dinh, noi céng cong. X4y dung ké hoach bao gdm c4c néi dung:

- Xéac dinh vai tro cia nhiing ngudn tham gia: cha me, nhan vién y té, gido vién
can thiép, gido vién mim non... Pdng théi x4c dinh nhing ndi dung cin dio tao
cha me.

- Xéc dinh céc linh vye cén can thi¢p, trong 46 mdi linh vure dua ra muyc tiéu ngén
han, trung han va dai han phi hop véi dic diém va nhu ciu cta tré.

- Céc hoat d9ng va nhimg bai tap dy kién nhim dat myc tiéu can thiép
- Do ludng hi¢u qua can thiép déi véi timg muc tiéu va véi tinh trang chung
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1. Muc tiéu trj ligu 1&i néi - ngdn ngir 12 gi?
xi - Mgt s didu ma ban (v6i tu cich mot trj liu vién), dira tré & va gia dinh oy
ching muén dat duge.

- Hanh vi (hanh vi myc tiéu”), cic ki ning hay hanh dong ma ban mong mufy
dira tré hoc duge hay thé hién dugec.

- Nhiéu tré s& c6 nhidu hon mdt hianh vi muyc tiéu trong qua trinh can thiép.
- Nhiéu khach hang khéng thé hoc dugc tit ca cac myc tiéu trong mot lin.
- Cdc muyc tiéu nén dugc sip xép theo trinh tu
- Mt s6 muc tiéu cin dugc day & hoc trude cdc myc tiéu khéc.
2. TAm quan trong ciia thiét 1p myc tidu '
- Tré, gia dinh va tri liéu vién cin biét ho dang hudéng dén diéu gi trong qué trinh
tri liéu
- Tré em, gia dinh & nha trj ligu cin biét liéu ho 43 hoan thanh nhitng gi ho ditra
dé dat dugc.
- Muc tiéu déng vai tro 1a d9ng lyc cho tré va gia dinh

Dé dit muc tiéu, tri liéu vién phai két hop thong tin thu dwgc théng qua mdt sb
yéu tb:

- Cac két qua lugng gié chinh thirc va khéng chinh thirc
- Béo c4o tir cac chuyén gia khac

- Uu tién gia dinh va khach hang

- Uu tién bénh nhan

- Bing chimg hién tai lién quan dén linh vyc trong tim

Vay muc tiéu cﬁa tri liéu cin phédi xem xét mdt dira tré va gia dinh cta ching
trong bdi canh cude song rong hon ciia ching. Cic myc tiéu cé y nghia a6i voi gla
dinh s& tang kha ning dat dugc céc muc tiéu. Phat trién cic myc tiéu dap img nhu o
clia gia dinh s& thic diy cha me nhan thirc vé viéc chia sé ké hoach va thyc hién dié
tri.
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3. Thiét 1dp muc tidu

Khi thiét 13p muc tiéu diéu quan trong 14 phai ddm bao ring muc tidu duge xay
dung cho qué trinh can thiép dugc didu chinh phit hop véi nhu ciu cia tré va gia dinh.
Muc tiéu SMART la mét h¢ théng cdc tiéu chi va quy tic gitip ban x4c dinh, thiét lap
myc tiéu hiu qua. SMART 14 viét tit ciia Specific (cu thé) — Measurable (do ludng) —
Achievable (kha thi) — Relevant (thyuc té) — Time based (Thoi gian hoan thanh).

Specific (cu thé): Muc txéu tri liéu cu thé duoc trinh bay chi tiét va o rang
nhiing thong tin vé tré va noi cin dat muc tiéu (Vi du: Trudng hoc hay san choi..) Muc
tiéu trj liéu cu thé phiu dé hiéu d6i véi bét ky ngudi ndo tham gia thyc hién tri liu. Khi
viét myc tiéu cu thé cin sir dung cédc dong tir c6 thé quan sat, do ludmg dugce va tranh
nhitng d4ng tir khé do ludng dugc.

Vi du:
- Tré s& dat dugc nhimng gi?
- Vi sao? (muc dich/ l¢i ich)?
- Véi ai? Vd: gia dinh, gido vién, tri liéu vién?
- O dau? Nha, trudmg hoc, sin choi?

Measurable (do lromg): Diéu cin thiét 12 muc tiéu cin phai do ludmg duge dé c6
thé danh gid két qua khi két thic trj liéu. Théng tin nay xic dinh dugc mirc 4§
tién bd cua tré va ciing hd tro phét trién cdc muc tiéu méi trong ké hoach can
thiép tiép theo.

Vidu:

- Lam sao ti biét khi nao n6 dugc hoan thanh?

- Téi dang tim kiém bao nhiéu thay d6i?

- Bao nhiéu lin t6i mudn tré 1am / thé hién hanh vi myc tiéu?

Achievable (kha thi): Muc tiéu phai thyc té vi dat duoc trong khoang thdi gian ma
ké hoach trj liéu da dt ra. Néu muc tiéu khéng thyc té hodc khong dat duge s& 1am
nan long tit ca cac bén lién quan va d6i khi din dén thai 4§ tiéu cuc trong qua trinh

tri liéu
Vi du:
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- La muyc tiéu trj liu thyc t&? Tré cudi ciing c6 thé dat dugc muyc tiéu nay?

- Gia dinh va tré em ¢6 déng y thuc hién myc tiéu ndy khong? (xem xét ICF)

Relevant (thyc té): Déi véi tré mic rdi loan phd tr ky thudng gap khoé khin trong
mdt s6 linh vyre, ddi lic khé xdc dinh nhu cdu wu tién dé xdy dymg muc tiéu. Bin
bdo muyc tiéu phil hop véi tré va gia dinh cin xem xét nhimg nhu cu true mit hoge
nhimg théch thic ma tré va gia dinh gip phai trong cuc song hing ngdy. Viy nig
cdn chon muc tiéu phit hgp véi tré va gia dinh

Vi du:

- Muc tiéu c6 phit hop véi nhu cu giao tiép cua tré & gia dinh khong?

|
|
i
!
|

Time based (Théi gian hoan thanh): Muc tiéu tri liéu cin phai c6 khung thdi gian,
Diéu ndy gitip nha trj liéu va gia dinh dim bao su tién b d6 s& duge do ludng.

Vi du: |i
|
- Khi nao thi s& dat duge myc tiéu? ‘

- Ban va gia dinh c6 ddng y v6i khung thdi gian khi dénh gia cic muc tiéu trj ligu
s€& dién ra khéng?

Khi thiét 14p muc tiéu thi chi ¥ dén ving phat trién gin cia tré. Viing phit trién
! gén 12 khoang céch giira mirc d9 thuc hién chirc nang ddc lap hién tai cua tré véi mire do
kha ning tiém 4n. Ving phét trién gan xdc dinh nhimg gi ma tré di thuc sy thuc hién
dugc véi mot sb trg gitp tir ngudi 16m. Viéc lya chon m{t myc tiéu & trong ving kién
thirc hién tai cua tré 1am lang phi théi gian cla tré, day tré nhitng gi ma tré da thuc sy
biét.

Nén tang kién thic hién tai |

@ Viing phét trién gn |

’ Viing cé mirc cao/xa hon

Hinh 6: M ti viing phit trién
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DGi lic chiing ta lya chon cic muyc tiéu ma khong nén qud xa ving phat trién gin
clia tré. Néu mdt myc tiéu 13 qua cao so véi viing kién thirc hién tai cua tré thi tré sé
khéng thé linh héi duge myc tiéu d6 mdt cach hidu qua va khong thé hoc duge.

Tré rdi loan phd tur ky 6 nhiéu thiéu hut ngdn ng nén chiing ta cin phai c6 mét sé
tiéu chi dé thiét 1ap myc tiéu dya trén cac linh virc wu tién trong s6 nhiing thiéu hut da
dugc xéc dinh trong céc luong gid. Nhur vy thiét ldp muc tiéu diéu tri theo SMART
gitip nhén vién y té c6 thé lya chon chinh x4c hon cic phuong thirc didu trj véi phuong
cham |4y ngudi bénh v gia dinh ngudi bénh lam trung tam. Thiét lap muc tiéu diéu tri
theo SMART ddng thi khuyén khich nhén vién y té khong ngimg suy nghi, sing tao
dé thiét ké chuong trinh didu tri, phi hop véi timg ngudi bénh. Mit khic, ngudi bénh
va ngudi chim séc chii dgng tham gia vao qué trinh lya chon muc tiéu diéu tri. Do d6,
ngudi bénh c6 thém niém tin va nd lyc dé hién thue hién cic yéu ciu cua lidu trinh
didu tri dé dat duge muc tiéu dé ra. Viée dat dugc myc tiéu s& dem lai cho ngudi bénh
nhiéu himg khéi, ty tin vao kha néng cua ban than minh hon, gitip ngudi bénh cé thém
ddng lyc, tich cuc tham gia diéu tri, ¢ ging vuot qua dirge nhitng khé khan do bénh
tdt mang lai va khéng ngimng phén ddu dé dat dugc nhitng myc tiéu cao hon tiép theo,
nhanh chéng hoa nhip véi cude séng x4 hdi, ning cao chit lugng cude séng.
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BAI 5. CAC TIEP CAN TR] LIEU CHO TRE ROI LOAN PHO TU'KY
DUA VAO BANG CHUNG HIEN TAL

I. MUC TIEU:

1. Trinh by duqc céc chién hrge trj ligu co ban thong qua choi tTONE Vide tgo
mbi quan hé véi tré.

2. Trinh bay dugc giao tiép ting cudng v thay
Communication - AAC) va Hé théng trao doi
Exchange Communication System- PECS)

3. Thyc hi¢n duge cic chién luoc tri liéu Giao tiép ting cudng va thay thé trong
tiép can trj liéu cho tré RLPTK.

4. Theo d5i duge tién d6 trj liéu va diéu chinh myc tiéu tri liéu.

5. Cé thai d trung thuc, khich quan, nghiém tic trong thipe hifn can thip cho tré o

loan phé ty ky.

thé (Augmentative and Alternayjy,
giao tiép béng hinh anh (Picty,

IL. NOI DUNG
1. Nhém cung cp dich vy da nganh cho tré rbi loan pha tir ky

Nhém da nganh cung cép dich vu cho tré tir ky thudmg bao gdm cdc nha trj liés
dén tir nhidu linh vuc khéc nhau hop tic dé gidi quyet céc nhu ciu da dang cua tré mit
c4ch toan dién. Méi thanh vién trong nhém mang dén chuyén méon chuyén mon déhi
trg cac khia canh khac nhau trong su phét trién cua tré. Thanh phﬁn cua nhém c6 thé
thay doi tuy theo nhu ciu cia tré va ngudn luc sin ¢é. Dudi day 1a mét sb thanh viée
nhém phd bién va vai trd cia ho:

Chuyén vién Ngén ngi tri ligu (NNTL):

Vai trd: Danh gi4 va gidi quyét cac khé khin trong giao tiép, 11 nodi, réi loa
ng6n ngit va céc thach thirc trong giao tiép x4 hdi. Cung cdp liéu phap dé cai thién ki
ning néi, ngdn ngir va giao tiép x4 hoi.

Chuyén vién Hoat dpng tri ligu (HDTL):

Vai trd: Panh gia va hd trg cdc vén dé xu ly cim giic, phét trién ky ning V¥
ddng tinh, k§ ndng ty chim séc va cic hoat dong séng hang ngiy. Cung cdp cic il
phap can thiép dé ndng cao ky ning vén d¢ng tinh va thg, tich hgp cam gidc va it
doc lap.
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Chuyén vién vt ly tri li¢u (PT):

Vai trd: Tép trung vao cdc k¥ néng vén dong thd, kha ning vin déng, phéi hop,
gitr thing bing va phit trién thé chit. Cung cp cc bién phdp can thiép dé cai thién
kha ning thé chét va giai quyét céc thach thirc vé vin dong.

Gido vién gido duc dgc biét:

Vai tro: Phét trién céc ké hoach gido duc cd nhén (IEP) va cic chién luge gido
dyc phi hop véi nhu céu ciia tré. Cung cip hwéng din va hd trg cho viéc phit trién céc
k§ néng hoc tip va chirc ning.

Nha phén tich hanh vi (BCBA - Nha phén tich hanh vi dwgc hji dong chirng
nhén):

Vai trd: Thiét ké va thuc hién cic ké hoach can thiép hinh vi dua trén céc
nguyén tic Phin tich Hanh vi Ung dung (ABA). Tép trung vao viéc giam céc hanh vi
thich thire, day cic ky ning méi va thic ddy céc hanh vi tich curc.

Chuyén vién tam ly lam sang:

Vai tro: Tién hanh d4nh gi4 tim 1y, IQ dé hiéu hoat ddng nhén thirc, cam xic va
hanh vi. Cung cép cic bién phép can thiép @& diéu chinh cim xic, lo ling va sirc khoe
tdm thin,

Bdc si nhi khoa hodc bdc si nhi khoa phdt trién:

Vai trd: Cung cdp cdc dénh gid y té, chin doan va chim soc y té lién tyc. Ciing
c6 thé phéi hop véi cdc chuyén gia khéc va dua ra huéng din vé quan 1y thudc néu
cin.

Nhén vién xa hji:

Vai trd: Gidi quyét cdc nhu ciu x4 hoi va tinh cam cla tré va gia dinh. Cung cip
tu vén, hd trg va ngufin lwc @& ndng cao sirc khoe tong thé.

Chuyén gia hé trg phu huynh va gia dinh:

Vai trd: Cung cép huéng din, dio tao va bd trg cho cha me va ngudi chim séc
vé viée quén Iy hanh vi, thyc hién céc chién luge va thic déy céc tuong tic tich cyue
véi con ho.
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Nha trj ligu bing am nhac, nha tri ligu bing nghé thudt hodc nha trj jjy,
bang trd choi: j

Vai trd: Sir dung céc liéu phép sing tao dé thu hit tré, cdi thién kha ning g,
hién ban than va phat trién cdc k¢ ning cim xiic va x4 hdi.

Chuyén gia gido duc thé chét thich ieng:

Vai trd: Tap trung vio gio dyc thé chét phi hgp véi khi ning cia tré, dam bid}
sw hoa nhdp va phit trién k§ nang trong céc hoat dong thé chét. |
|
|

Chuyén gia dinh dicéng:

Vai trd: Cung cép huéng din vé céc can thiép vé dinh dudng v ché 46 &n uénﬁ
dic biét néu ¢d lo ngai vé sy nhay cam hoic nhu cAu an kiéng.

Chuyén gia cong nghé trg gidp:

Vai tro: Panh gi4 va cung cép cic giai phap va thiét bi cong nghé hd tro nhim
h3 trg giao tiép va hoc tdp cho tré em c6 nhu ciu phirc tap hon.

|
|
|
Chuyén gia can thiép sém: |
|

Vai trd: Lam viée véi tré nhd ¢é hd tro sy phat trién cia ching trong nhimg i
diu ddi quan trong. Cung cdp céc bién phép can thiép va chién luge cho tré so sinh vi

tré nho réi loan phd tyr ky.

Piéu quan trong cin luu ¥ 12 sy hgp tic higu qua gitra cdc thanh vién trong
nhém 1a diéu can thiét. Viée lién lac va chia sé thong tin thuémg xuyén dam bio ring
céc bién phép can thiép dugc phéi hop va théng nhit dé cung cép cach tiép cén todn
dién va hd trg cho tré tr ky va gia dinh cic em. Céc vai trd duoc mod ta & trén co th
khic nhau tuy theo khu viyrc, ngudn luc va nhu ciu cu thé cia tré.

2. Lgi fch ciia cung cip dich vy da nganh

M§t céch tiép cin da nganh c6 thé cung cdp sy hiéu biét toan dién vé dién
manh, thich thirc va nhu cdu cia c4 nhin mdi tré réi loan phé ty ky, ddng thi phﬂ‘
trién mot ké hoach can thiép phi hop nhim gidi quyét nhidu khia canh trong sy phi
trién cia ho.
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Cic nguyén tic chinh clia phuong phép tiép cdn da nganh:

Dénh gi4 toan dién: Cich tiép cdn ndy thudng bit ddu bing viéc dinh gid k§
ludng céc k¥ nang nhén thic, giao tiép, x4 hoi, cam xic, gléc quan va vén dong cia c4
nhan. M01 chuyén gia déng gép chuyén mén cia minh dé thu thip mét birc tranh toan
dién vé kha nidng cla cd nhin.

Horp tac: Céc chuyen gia tir cac linh vuc khdc nhau hgp tdc chét ché, chia sé
nhig hiéu biét sdu sic, quan sat va két qué d4nh gi4 cta hg. N luc hop téc ndy ddm
béo sur hiéu biét chinh xac va day @ hon v hd so cia c4 nhén.

Can thiép c4 nhan: Dua trén két qua danh gi4, nhém phat trién mét ké hoach can
thiép c4 nhén dya trén nhimg diém manh va nhim téi nhirng thich thirc dwgce xdc dinh
trén nhiéu linh vyc khéc nhau.

Chién lugc tich hop: Céc bién phép can thiép tir cic linh virc khidc nhau dugc
tich hop vio mét ké hoach gén két. Vi dy, liéu phap ngén ngir-ngdn ngit c6 thé nhim
vio céc ky niing giao tiép, trong khi hoat dong tri lidu c6 thé giai quyét cic vin dé
nhay cim vé gidc quan va k¥ ndng vin dong tinh.

Giao tiép nhit quan: Céc cudc hop va giao tiép thudng xuyén giita cic thanh
vién trong nhom 12 diéu cin thiét dé theo ddi tién 49, diéu chinh cic bién phap can
thiép va dam béo ring moi ngudi déu nhit quin trong céch tiép c4n cua ho.

H3 trg toan dién: Muc tiéu 12 hd trg sy phat trién va hoat dong tng thé cua ca
nhén. Piéu nay khéng chi bao gdm viéc giai quyét céc théch thirc vé hoc tap hodc giao
tiép ma con thic dy cdc ky ning x4 hoi, didu tiét cam xic, hanh vi thich img va tinh
ddc lap.

Sy tham gia cla gia dinh: Gia dinh déng m{t vai trd quan trong trong mé hinh
da nganh. Ho I nhimg d3i tic tich cyc trong qué trinh danh gi4, thiét lap myc tiéu va
thue hién can thiép.

Diénh gi4 lién tuc: Ké hoach can thiép dugc dénh gid va didu chinh lién tuc dya
trén sy tién b clia c4 nhan va nhu ciu thay ddi. Dénh gia thudng xuyén gip xic dinh
tinh hi€u qua cua cdc bién phép can thiép v huéng din viéc ra quyét dinh.

3. Céc can thigp c6 bing chirng hién tai

Can thigp giao tiép 12 bit ky nd luc c6 hé théng ndo dé cai thién cach tré hidu sy
giao tiép clia ngudi khéc va dién dat ban than.
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3.1. Cdc mé hink can thi¢p
i - ESDM):
3.1.1. M6 hinh Denver khéi ddu sém (Early Start Denyer MOdeI E )

ESDM 13 m¢t phuong phép can thiép sém }cél hop céc [:guyell ;i(: :;l: éphﬁr‘l |
hanh vi img dyng (ABA) véi cic phuong phép tiép cén dya trén s¥ p nh.;" v
quan h¢. N6 tip trung vao can thiép sém & tré dudi 5 tudi vé tich hop nhiéu chy
nganh, bao gdm ABA, tdm 1y hoc phat trién va trj liéu ngdn ngi.

M hinh Bt déu s6m Denver (ESDM) I phuong phap can thi¢p sém e
biing chimg dugc thiét ké dic biét danh cho tré RLPTK, thuimg & d0 tudi tr 12 dé
thing. Dugc phit trién béi Sally Rogers va Geraldine Dawson, ESDM tich hop
nguyén thc phat trién va hanh vi 4 cung clp sy can thiép todn dién va cd nhan héa,
tré RLPTK. N6 dugc cung clp theo cich ty nhién va dya trén trd choi, tdp trung
viéc ting cudng giao tiép xa hoi, ngdn ngir va cac k¥ nang phat trién.

Céc thanh phén chinh ciia Md hinh Denver Bit diu sém:

Phuong phép tiép can dya trén méi quan hé va phit trién: ESDM két hop
phuong phap can thiép dya trén phét trién va dua trén méi quan hé. N6 dugc thié

& khai thac ddng luc ty nhién cia tré em trong viéc hoc tip va tham gia vio céc tu
tac xa hdi.

Trong tdm can thi¢p sém: ESDM nhim dén tré
030 by c6 kha ning thich nghi cao nhit. M
niéing phit trién nén ting,

em trong nhitng nam dau ddi
uc tidu 14 can thiép sém dé hd trg cic

Hoc tdp theo chi nghia tr nhién: Ms hinh nay thic diy viéc hoc tap trong:
trudmg va twong téc ty nhién, ching han nhu thei gian vui choi va théi quen hang n;
Céc chién luge can thiép duge dua vao chc hoat d¢ng hang ngay aé khuyén khich
khéi quat héa céc k§ ning.

Muc tiéu toan dién: ESDM nhim dén nhidy linh

tiép xa hoi, bit chwéc, ngén ngir, k§ néng nhan thic, ky
va hanh vi thich tmg.

vie phat trién, bao gdm |
ndng choi, k¥ ning van ¢

Sy tham gia clia phy huynh: Phy huynh déng vai trd trung tam trong can t
ESDM. Ho dwoc huin luyén qé trd thanh nhitng nguéi can thi¢p higu qua cho
minh va duge cung cip céc chién lege dé thye hién trong céng vige hing ngay.



Cé nhan héa: Céc ké hoach can thiép duoc diéy ¢
s& thich va thich thitrc cia timg tré, S& thich cia tré v,
huéng din vige lya chon myc tiéu va hoat déng.

hinh phit hgp véi ¢iém manh,
a nhitng wu tién cia gia dinh

_ Cling ¢4 tich cyc: ESDM sir dung ddng lyc va ciing ¢ tich cuc dé thy hut tré va
khuyén khich su tham gia tich Cuc vio cac hoat déng hoc tap.

Tuong tic dép ng: Can thiép tap trung vao viéc thiic diy su tuong tic qua lai

gilra tré va ngudi 16, Nhimg twong téc nay gilip phit trién sy ch y chung, giao tiép va
su tham gia x3 hoi.,

Céc buéc thuc hién M3 hinh Early Start Denver:

DBénh gia: Nhimg diém manh va thach thitc vé phét trién va giao tiép ciia tré
dugce dinh gid bang céch sir dung céc cong cy va quan sit duge tiéu chuin héa.

Muc tiéu cd nhan: Muc tiéu can thiép duoc thiét 14p dua trén két qua dénh gi,
mic d9 phat trién cia tré VA c4c uu tién cua gia dinh.

Céc bubi can thiép: Cac bubi can thiép duge cdu tnic va dya trén hoat dong vui
choi, két hop céc chién lugc gidng day cu thé nhim vao muc tiéu cia tré.

Chién luge tir nhién; Nhitng ngudi theo cha nghia can thiép sir dung céc chién
hrge tur nhién, ching han nhy lim theo su din dit cua tré, sir dung céc hoat dong ma tré
wa thich cling nhu sir dung cdc goi ¥ va sy ciing cb mdt céch higu qua.

Huin luyén Phy huynh: Phu huynh dugc dio tao dé thyc hién cédc chién luge
ESDM trong cic hoat ddng va tuwong tic hang ngdy. Ho dugc huin luyén va hé trg ¢é
rd thanh nhimg ngudi can thi¢p hiéu qua cho con minh.

Binh gid lién tyc: Tién d9 duge theo ddi va dinh gi4 thudng xuyén, ddng thei
¢ muyc tiéu can thiép dugce diéu chinh dya trén sy phat trién cua tré.

Lgi ich cia ESDM:

Can thiép sém: ESDM tép trung vio can thi¢p sém tin dung tinh lin}i hoat clia
. 4 2 ,
40 trong théi tho &u, c6 kha ning din dén nhimg thanh tyru phit trién dang ké.

Su tham gia cia gia dinh: ESDM tich cuc thu hit sy tham gia cla cac gia dinh,
rao quyén cho cha me hd try sy phat trién cta con ho trong sudt cdc hoat déng hang
gay.
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Phuovng phép tiép can toan di¢n: Biing cich nhim muyc tiéu vao céc Iinh
phit trién khic nhau, ESDM nhim muyc dich cung cép sy can thiép todn dién nhin
trg sy phat trién tdng thé.

Hoc tap tu nhién: Cach tiép cdn tir nhién ning cao dong lyc hoc tip cta tré
thic ddy viée khai quét héa cdc k¥ niing vao céc tinh hudng thyc té.

M hinh Bét dau sém Denver dugc cong nhén vi nhirng két qua day hira hen
céch tlep cdn toan dién trong can thip sém cho tré mic ASD. Tuy nhién, diéu qQ
trong can luu y 13 céc chién lwgc va phuong phép can thiép c6 thé phat trién theo
gian. bé c6 thong tin chinh xéc va cdp nhat nhét vé ESDM, ban nén tham khao
ngudn gin diy, cac té chirc chuyén mén va chuyén gia trong linh vuc can thiép tur ky

3.1.2. Giao tiép xa hgi, Piéu tiét cam xic va Hé trg giao dich (Social-Communicati
Emotional Regulation, and Transactional Support: SCERTS):

SCERTS la mét phuong phép tiép cén lién nganh nhim muyc tiéu giao tiép, di
tiét cam xuc va xdy dyng céc mbi quan hé c6 y nghia. N6 bao gdm céc nha nghién c:
bénh hoc vé ngén ngit-ngén ngir, cic nha tri liéu nghé nghiép va cdc nha gido duc d

biét 1am viéc cing nhau dé tao ra mét chuong trinh todn dién phtt hop véi nhu cdu ¢
tré.

M5 hinh Giao tiép xa héi, Diéu tiét cam xtc va Hb tro giao dich (SCERTS)
mot khudn khé dua trén béng chitng dugc thiét ké dé hd tro cic c4 nhan miéc chin
Réi loan phd tr ky (ASD) trong giao tiép xa hoi, diéu tiét cam xic va ky nang X
dyng méi quan hé. Pugc phit trién bdi Barry Prizant va cic déng nghiép, SCERI
nhin manh céch tiép cén toan di¢n, cd nhin héa, tip trung vao viéc ning cao ch
lugng cudc sbng tdng thé cho nhimg ngudi mic ASD va thic ddy sy tham gia tich ¢y
ciia ho vao cdc méi truémg khdc nhau. M6 hinh thira nhén ring giao tiép x4 héi va did
tiét cam xiic c6 méi lién hé véi nhau v cén thiét dé tuong tic thinh cong.

Cc thanh phin ciia md hinh SCERTS:

Giao tiép xa hoi: SCERTS dé cap dén viéc phat trién cic k§ ning giao tiép chi
ning, bao gdm ca kha ning giao tiép dién dat vi tiép nhan. Né tap trung vio viéc c:
thién kha ning cia c4 nhin trong viéc truyén dat mong mudn va nhu cdu cua ho, thar
gia vao cdc tuong tic va hiéu duge cdc tin hiéu xi hdi ciing nhu y dinh cta nguoi khic

Diéu tiét cam xtc: Thinh phin ndy nhim dén kh ning didu chinh cam xic ci
c4 nhan va phén tmg thich (mg véi cic tinh hudng khic nhau. Nhin manh vio vié
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gilp cdc cé nhan quén ly sy lo ling, thdt vong va sy nhay cim vé gidc quan, nhing
diéu ndy c6 thé anh hudng dang ké dén sirc khoe tdng thé cia ho.

HJ trg giao tiép: H3 trg giao tiép lién quan dén viéc tao ra mot mdi trudmg hd
trg cho phép giao tiép va gin két thanh cong. Piéu ndy bao gém viéc sira dbi moi
trudmg, sir dung hd trg tryc quan va cung cp céc chién luge gitp cic c nhan diéu
huéng céc tinh hudng va tuong téc xa hi.

Nguyén tic ctia mé hinh SCERTS:

C4 nhin héa: M6 hinh SCERTS nhin manh céc ké hoach can thiép c4 nhin héa
phil hop véi diém manh, thich thic va nhu ciu riéng cua mbi ngudi. Muc tiéu can
thiép dura trén mirc 49 phat trién, s thich va wu tién cua gia dinh cua cd nhén.

Phuong phip tiép cén ldy gia dinh lim trung tim: Gia dinh dugc coi 12 d6i tic
tich cyc trong qué trinh can thiép. Viéc hop tic ra quyét dinh va sy tham gia cla gia
dinh 12 diéu cin thiét dé tao ra cdc ké hoach can thiép hiéu qua, nhit quin & cdc mdi
trudmg khac nhau.

Giao tiép chirc ning: SCERTS tdp trung vio viéc giing day giao tiép c6 chirc
ning va ¢ y nghia di véi c4 nhan. Piéu ndy bao gdm viéc giai quyét khong chi cic
nhu ciu co ban ma cdn thic ddy céc twong tic x3 hoi, thé hién cam xic va kha ning
tham gia vao cic hoat dng chung.

Can thiép theo huémg ty nhién: M6 hinh thuc ddy viéc hoc tip trong béi canh ty
nhién va théi quen hing ngdy. Cic k¥ ning dugc nhim muyc tiéu trong bdi canh hoat
dong hang ngay, khién cdc cd nhdn c6 nhiéu kha ning khai quat héa cic k¥ ning cia

minh trong céc bdi canh khic nhau.

Nhén manh vao cdc mbi quan hé: M6 hinh SCERTS nhn ra tim quan trong ciia
viéc xdy dung céc mdi quan hé va tuong téc tich cuc v6i ngudi khac. Phat trién két nbi
x4 hoi va ting cirdng gén két tinh cdm 12 myc tiéu trong tim.

Phuong phép phat trién: Céc ké hoach can thiép dugc didu chinh phil hop véi

mirc @5 phét trién clia timg c4 nhan. Trong tim 13 hd trg sy tién bd qua céc giai doan
phit trién thay vi thic ddy cdc k¥ ning vugt qua kh nang hién tai cia ngudi 6.

Hop tic va 1am viéc theo nhém: Céc chuyén gia tir nhidu linh vic khéc nhau
hop tic @ cung cip mét c4ch tiép cén toan dién. Sy hop tic lién nginh niy dam bio
ring nhu cau cla c nhan duge gidi quyét tir nhiéu géc dd.
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Do ludng két qua: M4 hinh SCERTS nhén manh viéc dénh gié lién tyc dé
ddi tién 49 va xéc dinh tinh higu qua cda cic bién phép can thigp. Myc tidu duge g
chinh dya trén sy ting trudng va phat trién ctia cd nhén.

Mo hinh SCERTS da dugc cong nhén nho cdch tiép cén toan dién va n‘mg(
trong vigc hd trg cdc c4 nhan méc chv.mg tr ky. N6 dugce céc chuyen gia, nha gido g
vé gia dinh sir d\mg dé tao ra cac ké hoach can thi¢p hiéu qua nhém thiic diy giao t
x& hdi, diéu tiét cam xiic va tuong tic thanh cong trong nhleu méi truomg khéc nh
Hay nhé ring mic du t6i da cung cép thdng tin tdng quan vé mé hinh SCERTS
trén thdng tin c6 sin dén thang 9 nim 2021, nhung ban nén tham khao thém céc ng
gin day hon dé biét c4c hudng din trién khai va phat trién méi nhit.

3.1.3. Ddnh gid va can thiép dyua trén tré choi lién nganh (Interdisciplinary Pl
Based Assessment and Intervention: IPA )

IPA tich hop dénh gia va can thiép théng qua céc hoat ddng dya trén hoat d§
vui choi. Mgt nhém céc chuyén gia, bao gdm nha tdm ly hoc, nha ngdn ngi tri li
nha hoat dong tri liéu va gido duc dic biét, hop tic dé giai quyét cic nhu ciu giao ti
xa hoi va gidc quan.

Diénh gia va can thiép dya trén trd choi lién nganh (IPA)" khéng phai la

cich tiép can 4p dung rOng rdi trong linh vyc can thiép chimg ty ky do phy thuge
ngudn nhan lyc ¢é sin & mdi quéc gia.

Khéi niém vé danh gia va can thi¢p dya trén trd choi lién nganh:

Phuong phép can thiép va danh gia duya trén trd choi lién nganh c6 thé s& cé
tham gia clia mdt nhém chuyén gia tir nhiéu linh vye khac nhau (nhu nha ngdn ngilt
liéu-, hoat ddng tri li¢u, tdm ly 1dm sang, gido duc dic biét) cong tic dé danh gia va
trg tré mic chimg ty ky. Y tudng trong tdm 12 sir dung trd choi nhur mdt bdi canh
nhién va hip din dé dénh gia va can thiép, tap trung vio diém manh, thich thic va J
ciu phat trién cua tré.

Céc thanh phin chinh cia phuong phép tiép cin dya trén tré choi lién nganh:

Hop tic nhém: Céc chuyén gia tir céc linh vyc khic nhau hop tic dé dua ra
hoach, kich ban can thu;p va dénh gié toan dién. Chuyén mén két hop cla ho dam t
sy hiéu biét toan dién vé kha nang cua tré va cung cép thdng tin cho sy phat trién 4
chién lugc ca nhan hoa.
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Xa Q1 va glac quan.

Panh gid va can thiép dya trén trd choi lién nganh (IPA)" khéng phai I
cach tiép can ap dung rong rai trong linh vuc can thiép chirng tu ky do phu thudc
ngudn nhén lyc ¢6 sin & mi quéc gia.

Khai niém vé danh gia va can thi¢p dya trén trd choi lién nganh:

Phuong phép can thi¢p va dénh glé dya trén trd choi lién nganh cé thé sé ¢
tham gia ciia mdt nhém chuyén gia tir nhiéu linh vyc khac nhau (nhur nha ngdn ngi
lidu-, oat dong tri liéu, tdm ly 1dm sing, gido duc ddc biét) cong tic dé danh gid v
trg tré méc chimg ty ky. Y tuéng trong tim 1 sit dung trd choi nhu mét béi caﬂ1

nhién va hip dén dé dénh gi4 va can thiép, tip trung vio diém manh, thach thirc vi
ciu phat trién cua tré.

Céc thanh phén chinh clia phwong phép tiép cén dya trén trd choi lién nganh:

Hop tidc nhém: Cdc chuyén gia tir cdc linh vygc khic nhau hop téc dé dua re
hoach, kich ban can thu:p va danh gid toan dién. Chuyén mén két hop cia ho dam

su hiéu biét toan dién vé kha ndng cla tré va cung cép théng tin cho sy phat trién
chién luge c4 nhén hoa.
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Do luémg két qua: Mo hinh SCERTS nhén manh viéc ddnh giA lin gy,
ddi tién d9 va x4c dinh tinh hiéu qua ciia céc bién phdp can thiép. Muc tigy dug
chinh dya trén sy tang treémg va phit trién cla c nhén.

M3 hinh SCERTS da dugc céng nhin nhd céch tiép cén todn dién vj ¢
trong viéc h3 tro cic c4 nhan mic chirg tu ky. N6 duge cdc chuyén gia, nhi g
va gia dinh sir dung dé tao ra céc ké hoach can thiép hiéu qué nham thiic dy g;
xd hdi, diéu tiét cam xic va tuong tic thanh cong trong nhiét} mdi trudmg khic
Haly nhé ring mic di t6i da cung cp théng tin tong quan vé md hinh SCERy,
trén thong tin c6 sin dén thdng 9 nim 2021, nhung ban nén tham !chilo thém céc
gdn day hon dé biét cic huéng din trién khai va phat trién méi nhét.

3.1.3. Dadnh gid va can thiép dwa trén tro choi lién nganh (Interdisciplinary
Based Assessment and Intervention: IPA):

IPA tich hop danh gid va can thiép thdng qua céc hoat déng dua trén hoat
vui chai. Mét nhém céc chuyén gia, bao gom nha tim 1y hoc, nha ngdn ngi tn
nha hoat déng tri li¢u va gido dyc dic biét, hop tic dé giai quyét cic nhu clu giac
x3 héi va gidc quan.

Diénh gia va can thiép dya trén trd choi lién nganh (IPA)" khéng phii i
céch tiép cin 4p dung rong rai trong linh vire can thi¢p ching tr ky do phu thud
ngudn nhin lyc c6 sin & méi quéc gia.

Khai niém vé dnh gia va can thiép dya trén trd choi lién nganh:

Phuong phép can thi¢p va dinh gié dya trén trd choi lién nganh c6 thé sé
tham gia ciia m§t nhém chuyén gia tix nhidu linh vye khic nhau (nhu nha ngon
liéu-, hoat ddng trj liéu, tﬁl’l’l ly ldm sang, gido duc dic bigt) cong tic dé danh gid
trg tré méc chimg tu ky. Y tuéng trong tm 12 sir dung tro choi nh mét b ¢
nhién va hip din dé danh gid va can thigp, t4p trung vio diém mankh, théch thicV
ciu phat trién cua tré.

Céc thanh phin chinh ciia phuong phip tiép can dya trén tr choi lién 180

Hop téc nhém: Cdc chuyén gia tir cac linh virc khac nhau hgp tic dé dus
hogeh, kich bén can thiép v dénh gié toan dign. Chuyén mén két hop cua ho 4%
sw hiéu biét toan dién vé khi nang cia tré va cung cdp tbiing tin cho sy phét 8
chién lugc c4 nhdn hoa.
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Dinh gi dya trén trd choi: Pénh gid dugc thuc hién trong béi canh vui choi ty
nhién thay vi bdi canh d4nh gia chinh thirc. Diéu ndy cho phép cac chuyén gia quan sat
cdc ky nang giao tiép, xd hoi, nhdn thirc va vdn dong cua tré khi ching tham gia vao
cdc hoat dong vui choi ¢6 y nghia.

Muc tiéu cé nhdn: Nhém xéc dinh nhitng diém manh v thich thirc cia tré va dit
ra cic myc tiéu c4 nhdn dua trén két qua danh gid. Muc tiéu can thiép c6 thé bao gdm
nhiéu linh vyrc phit trién va k§ ning chirc ning khic nhau.

Phuong phép ldy tré lim trung tim: Phuong phdp nay dt loi ich, s thich va
dong luc cia tré [én hang diu. Céc hoat dong vui choi duoc lua chon dua trén nhitng gi
thu hit tré va tao didu kién cho su tuong tac.

Su tham gia cua gia dinh: Gia dinh déng mét vai trd khéng thé thiéu trong qua
trinh d4nh gid va can thiép. Ching cung cip nhimg hiéu biét c6 gid tri vé hanh vi, s&
thich va théi quen hang ngay cua tré.

Két qua vé mat chitc nang: Céc chién lugc can thiép duoc thiét ké dé thuc diy
céc k§ niing chirc ning phi hop véi cude séng va hoat ddng hang ngay cua tré.

Hoc tdp trr nhién: Viéc sir dung cdc hoat d¢ng vui choi tao co hdi hoc tap ty
nhién, cho phép tré thyc hanh cc ky ning trong cac tinh hudng thuc té.

Chién lugc linh hoat: Céc chuyén gia diéu chinh chién lugc cia ho dya trén
phan (g va nhu ciu thay ddi cta tré. Tinh linh hoat ndy dim bao ring céc bién phap
can thiép van hép din va hiéu qua.

Giam sét tién d6: Danh gi4 lién tuc va theo ddi tién d6 1a khéng thé thiéu dé theo
d5i sir phat trién ciia tré va thyuc hién cdc diéu chinh can thiét cho ké hoach can thiép.

Lai ich ctia phirong phép tiép cin dya trén trd choi lién nganh:

Dénh gia toan dién: Pénh gid dya trén trd choi cho phép cdc chuyén gia quan sat
céc ki nang cua tré trong mdi trrdmg thodi méi va ty nhién hon, mang lai sw hidu biét
toan dién vé kha ning cua tré.

Sy tham gia: Cac bién phdp can thi€p dya trén tro choi ¢é xu huéng thu hit cao
d6i véi tré t ky, thic ddy dong lve va su tham gia tich cyc.

K§ nang thyc té: Viéc tip trung vao cc k¥ nang chirc ning dam béo ring nhing
thanh qua phit trién cla tré c6 thé dp dung dwgc vao céc tinh hubng hang ngay.
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céch tié

Hop t4c: Su hop tic cia cic

chuyén gia tir cdc nganh khédc nhau dam béo!
P cén can thiép toan di¢n va diy di thong tin.

Hiéu qua cua nhiing phuong phip ndy cé thé khic nhau tiy theo nhy cj,

diém manh cia tim
trong 13

nhiéu linh
théng tin ¢

3.2. C4c phwong phip tri liéu don Ié.

Céc phuong phép trj liu cho tré Réi Io
bai cac phuong phip thue hinh dur
viéc cai thién cic khia canh khic
quan trong cdn hru ¥ 14 hiéu

g tré. Khi tim kiém cdc bién phép can thitp cho tré ty ky,
78 1a phai cng tic véi mot nhém chuyén gia c6 thé phit trién mot ké hoa
nhé‘m gidi quyét nhimg thich thirc

diéy q
) ch ¢4 yj
riéng cila tré va thic ddy sy phét trién cua tre t
vue. Ludn tham khio ¥ kién tir cdc ngudn hién tai va ddng tin cdy dé
4p nhit nhét v& thyc hanh dya trén bing chimg trong linh vire can thigp

\
an Phd Tu ky thuémg dugc hudng g
v trén bing chimg da cho thiy tinh hiéu qua tro
nhau trong sy phat trién va hoat déng cia tré. p;
qué ctia bt ky phwong phdp ndo ciing c6 thé khic nj

tiy thude vio nhu cdu, diém manh va thich thic cia timg tré.
\
Bing 3. Ligt ké c4c tiép cdn can thiép dom 1é
HGb tro theo k
nghiém
Thyc hanh dua trén T
bing chimg FERS i Nhém :;:g
_ ® | e
i S3p xép cac sy kién hoic hoan canh xdy ra |
Can thiép dua trén tién truge khi xdy ra hanh vi can try va duge 0 |
& (Antecedent-based thiét ké dé dan dén viéc gidm bét hanh vi 32
intervention -ABI) dé ‘
Can thigp hanh vi uhgn | Huéng din v& vige quan 1y hojc kidm soat |
thire (Cognitive cdc quy trinh nhén thite din dén cic thay 3 1
behavioral intervention - | di hanh vi cdng khai ‘
CBI) |
Sy cling ¢4/ khich 1¢ Cung cap céc két qua tich cuc / mong muén |
khac biét clia hanh vi cho céc hanh vi hozc SUr vng mat cla
thay thé, khéng twong | chiing lim gidm sy xuat hién clia mét hanh
thich, hoZc hanh vi khac | vi khong mong muén. Sy khich 1¢ dwgc 0 26
(Differential cung cap: (a) khi ngudi hoc ¢6 mot hanh vi
reinforcement of mong muén cy thé ngoai hanh vi khéng
alternative,incompatible, | phi hop (DRA), (b) khi ngudi hoc dang
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Thyc hanh dya trén
bing chimg

Khai niém

Nhém
(n)

Ho trg theo kinh
nghiém

Trudng
hop don
1é (n)

or other behavior - DRA
/1/0)

thyc hién mét hanh vi bét kha thi vé mét
thé chét/ vat ly trong khi thé hién hanh vi
khéng phu hop (DRI), hoic (c) khi nguai
hoc khong tham gia vao hanh vi cin trd
(DRO)

Day thir nghiém riéng 1é
(DTT)

Qué trinh gidng day thudng lién quan dén
mot gido vién / nha cung cip dich vu va
mdt hoc vién / khach hang va dugc thiét ké
dé day céc hanh vi hodc k¥ nang phu hop.
Viéc huéng din thudng lién quan dén céc
thir nghiém hang loat; mi thir nghiém bao
g0m su hudéng dén / trinh bay cia gido
vién, phin hdi cta tré, mot két qua dugc lén
ké hoach cén thin, va khoang dimg truréc
khi trinh bay huéng dén tiép theo

13

Tiap thé duc ( Exercise -
ECE)

Tang su nb luc thé chat nhw mdt phuong
tién d& giam bat cac hanh vi c6 vin d& hodc
ting hanh vi phu hop

Su tuyét chung/ chim
dut (Extinction - EXT)

Rut hoic loai bo cac tac nhén cing c6/
khich 1& ctia hanh vi can tréy dé 1am giam sy
xudt hién ciia hanh vi d6. Mic du dai khi
dugc sit dung nhu mdt thue hanh can thiép
dom 1é, nhung sy tuyét ching thudmg xdy ra
khi két hop véi lugng gid hanh vi chire
ning, ddo tao giao tiép chirc ning, va sy
ciing cd/ khich 1& khéc biét

11

Lugng gia hanh vi chirc
nzng ( Functional
behavior assessment -
FBA)

Su thu thap c6 hé thong cac thong tin vé
mot hanh vi can tré duoc thiét ké dé xac
dinh c4c tinh hudng chirc ning hd trg hanh
vi. FBA bao gdm viéc miéu ta hanh vi can
trés hoic c6 vén dé, xéc dinh céc sy kién
tién d& hozc sy kién hé qua ma kiém soét
hanh vi d6, phét trién mdt gia thuyét vé
chitc néng ctia hanh vi, va / hoic kiém tra
gia thuyét 46

10

Pio tao giao tiép chirc

Su thay thé hanh vi can trd c6 chirc néng

12
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Thye hanh dya trén
bing ch&ng

Khai niém

nang ( Functional

communication training
- FCT)

giao tiép bang giao tiép phu hop hon ma
thyc hién duge cung chic nang. FCT
thudmg bao gém FBA, DRA, va/ hodc EX

Lam miu (Modeling -
MD)

Trinh bay vé mot hanh vi myc tiéu mong
muén din dén két qua 12 viéc bit chude.
hanh vi ciia ngudi hoc va diéu d6 din dén
viéc linh hdi dugc hanh vi bét chude do.
EBP nay thudng dugc k'ét hop voicic

chién lugce khac nhu nhic nhd va cung co/
khich 1&

Can thiép tr nhién
(Naturalistic
intervention NI)

Cac chién lugc can thiép xay ra trong pham
vi cdc mdi tnromg / hoat dong / cac hoat
ddng thudng quy ma ngudi hoc tham gia.
Cic gido vién / nha cung cép dich vu thiét
lap su quan tim ctia ngudi hoc déi vai su
kién hoc tap thong qua viéc sip xép méi
truomg / hoat dong / hoat dong thudng quy,
cung cAp sw hd trg can thiét cho ngudi hoc
dé thyc hién hanh vi dugc nhdm muyc tiéu,
ni thém chi tiét vé hanh vi khi né xuét
hién, va / hoac sip xép cic két qua ty nhién
cho hanh vi hozc k¥ nang muc tiéu

Can thiép do phu huynh
thuc hién ( Parent-
implemented
intervention - PII)

Cha me cung cap sy can thiép ca nhén cho
con cia ho dé cii thién / ting nhiéu cic k¥
niing khic nhau va / hogc de giam bét céc
hanh vi can tré. Phu huynh hoc cach thuc
hién céc bién phég can thiép tai nha va /
hoic trong cong dong cua ho thdng qua
chuong trinh huan luyén phu huynh c6 céu
tric

Huéng dén va can thiép
qua trung gian ban bé (
Peer-mediated
instruction and
intervention - PMII)

Cac ban dong lira dang phat trien dién hinh
twong tac véi va / hodc giip céc tré em va
thanh thiéu nién mic ASD linh hdi dugc
céc hanh vi méi, giao tiép, va k¥ ning xd
hoi méi bing cich ting cic co hdi hoc tap
va x4 hoi trong cdc mdi trudmg ty nhién.
Céc gido vién / nha cung cép dich vy giang




Thyc hanh dya trén
bing chirng

Kh4i niém

Hd trqm
nghiém |

Nhém
(n)

Trui
hop
1é ((

nédng ( Functional
communication training
-FCT)

giao tiép bang giao tiép phu hgp hon ma
thuc hién duc_{c cung chirc nang. FCT
thudmg bao gém FBA, DRA, va/ hoic EX

Lam miu (Modeling -
MD)

Tnnh béy vé mét hanh vi myc tiéu mong
mudn din dén két qua la viée bit chuéc
hanh vi cua ngudi hoc va dxéu 6 din dén
viéc linh hdi dugc hanh vn bit chudc do.
EBP nay thudmg dugc ket hop v6i cic
chién lugc khic nhu nhic nhd va cling cb/
khich 1&

—

Can thiép tir nhién
(Naturalistic
intervention NI)

Cic chién lugc can thiép xdy ra trong pham
vi cac mdi trudng / hoat dfng / cac hoat
dong thu'éng quy ma ngudi hoc tham gia.
Céc gido vién / nha cung cép dich vy thiét
lap sur quan tdm cua ngu'm hoc d6i véi sy
kién hoc tip théng qua viéc sip xép moi
trudng / hoat dong / hoat dong thudng quy,
cung cap sy hd tro cin thiét cho ngudi hoc
dé thyc hién hanh vi duge nhim muc uéu,
néi thém chi tiét vé hanh vi khi né xudt
hién, va / hoic sip xép céc két qua tir nhién
cho hanh vi hoic k¥ ning muc tiéu

—
-

Cha me cung cap sy can thiép cé nhan cho
con cua ho dé cai thién / ting nhiéu cic k¥

intervention - PMII)

va xd hdi trong cdc mdi trrdng tir nhién.

Céc gido vién / nha cung clp dich vu gidng

Can thiép do phy huynh | ning khac nhau va / hodic dé gidm bét céc
thuc hién ( Parent- hanh vi can tré. Phy huynh hoc cach thyc 8
implemented hign cdc bi¢n phép can thiép tai nha va /
intervention - PIT) hogc trong cdng dong cta ho théng qua

chuong trinh huén luyén phu huynh cé cu

tric L2

g .. | Cac ban ddng ltra dang phat trién dién hinh

Huong dan 'va s thfw tuong tdc véi va / hoac gilip cic tré em va
qua trung gian ban b€ (| 420k thiéu nien méc ASD finh hoi dugc
P mediatail céc hanh vi méi, giao tiép, vak§ningxd | 0
instruction and hoi méi bing cich ting cic co hdi hoc tip
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F HJ trg theo kinh
hiém
Thye hanh dya trén . =
bing chimg kil sl Nhém Trudng
(n) hop don
1é (n)
day mot céch c6 hé thdng cho céc ban déng
lira c4c chién lwge dé thu hut tré em va
thanh thiéu nién mic ASD trong céc tuong
tic x hoi tich cuc va mé rdng & ca cdc hoat
ddng do gido vién huéng din va hoat dong
do ngudi hoc khdi xudng.
Ngudi hoc ban dau duge day dt‘% dua ra mot
T T hinh 4nh ctia m§t vt mong mudn cho mét
Zlé t;;igéﬁﬁl? ;;:I;l:rf:‘) dbi tic giao tiép dé d{Si liy vat mong mubn.
Exchange PF:C§ bao -gém. xséu giai doan: (1) “cach 2 4
Communication System tl}uc ‘?é 180 Ukp, .(,.2 ) Kol bl va "
_PECS) kién tri, (3) phén biét hinh dnh, (4) chu tric
cdu, (5) yéu cu phén hdi nhanh, va (6)
nhéin xét
Céc bién d6i hoc tap méau chét (nghia 13,
5 yr-co: e d6ng luc, phan ing véi nhiéu goi y, su tu
| 3:; ?;: 3’: t:Ill rl;:l then quan ly, va ty khéi xuéng) din dudng cho
ponse 3 A 1 T
training - PRT) cac thuc héntf can thiép dugc th‘.If hlé'n )
trong cac moi trudng x4y dung trén cdc s&
thich va sing kién ciia ngudi hoc
Sur hd tro bing 101 n6i, cir chi, hodic thé chat
dugc cung cip cho ngudi hoc dé hd trg ho
Nhic nhé (Prompting - tiép thu hodc thyc hign mgt hanh vi hodc ky
PP) ning dugc nhdm muyc tiéu. Cic sy nhac nhé 1 32
thudmg dugc dua ra bai ngudi 16n hodc ban
bé déng lira treée hodc khi ngudi hoc ¢b
ging sir dung mét k¥ niing
Mot sur kién, hoat d6ng, hoic tinh huéng
¢ o khic xay ra sau khi ngudi hoc thue higén
(Sl‘{e‘i::?g' :fr/:;:fl_l Ilf ” mdt hanh vi mong muén ma din dén sy 0 43
xuat hién cia hanh vi d6 ting 1é€n trong
tuong lai
S Gidi thiéu su nhic nhd, nhan xét, hodc cic
ﬁ;nng;g;o}glgi/(chuyén yéu t gy phan tm khic khi mot hanh vi
Rasponse inferrupiticii gdy can trd xuét hién, sy gi6i thiéu ndy 0 0

/redirection - RIR)

dugc thiét ké dé chuyén huéng sy chi y
ciia ngudi hoc khéi hanh vi can tré va dén
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Thyc hanh dya trén
bing chimg

Khai ni¢m

Lén kich bén (Scripting
-8C)

dén két qua 1a giam bét hanh vi dé

Mot su miéu ta bang 1&1 néi va / hode bing
vin ban vé mét ky nang hozc tinh huéng cu
thé ma né déng vai trd nhu mot hinh mau
cho ngudi hoc. Céc kich ban thudng duge
thyc hanh 13p di lip lai trude khi ky nini
6 dugc sir dung trong tinh hudng thuc t

Tu quén ly (Self-
management - SM)

Sy huéng dan tip trung vao ngudi hoc khi
phén biét giira cac hanh vi pht hop va
khong phi hgp, gidm sat va ghi lai chinh
xac hanh vi cta chinh ho, va tur thudng cho
minh vi d3 cu xir phu hgp

10

Céc tudmg thudt xa hoi
(Social Narratives - SN)

Nhimg tudng thudt miéu ta céc tinh hudng
x4 héi mét cach chi tiét bang cach lam néi
bét cdc goi y lién quan va dwa ra cdc vi du
vé viéc phan hdi thich hgp. Céc tudng thuat
x4 héi dugc ca nhin hoa theo nhu ciu cia
ngu(‘n hoc va thudng kha ngﬁn ¢6 thé bao
gom ca hinh anh hodc c4c hd trg tryc quan
khédc

17

Pio tao céc k¥ ndng xa
héi ( Social skills
training - SST)

Su hudng din theo nhém hogc cd nhan
duge thiét ké dé day cho ngudi hoc méc cic
r6i loan phd tu ky (ASD) céc cich dé twong
tic thich hgp véi cdc ban ddng lira, ngudi
16m, vi cdc c4 nhdn khéc. Hau hét cic cuge
hop ky ning x4 hoi gdm c6 huéng din vé
céc khéi niém co ban, tinh huéng déng vai
hofic thyc hanh, va nhan xét phan hdi dé
gitip nhitng ngudi hoc mic ASD tiép thu
duqc va thuc hinh giao nép, sur choi, hoic
céc k¥ ning xa hi dé thiic diy cic tuong
tac tich cuc vdi cic ban déng Ira

Céc nhém choi ¢6 cau
tric ( Structured play
groups - SPG)

Céc hoat déng nhém nhé duge dic tumg
bdi sur xuht hién ciia ching trong mét linh
vuc xac dinh va véi mét hoat dgng duge
xéac dinh, béi sur Ira chon cu thé cla cic




Thyc hanh dya trén
biing chimg

Khai niém

H4 trg theo kinh

hiém

Nhém
(m)

Trudmg
hgp dom
1€ (n)

ban ddng lia dang phat trién dién hinh
trong nhém, bai sy phéc hoa r3 ring chu dé
va vai trd do su din dit ctia ngudi 16m va /
hogc viéc nhéc nhé hoic si hé trg mang
tinh huéng din khi cin dé hé trg sy thé
hién ctia hoc vién lién quan dén céc myc
tiéu cia hoat dong

Phan tich nhiém vy (
Task analysis - TA)

Mot qua trinh trong d6 m§t hoat d6ng hoac
hanh vi duqc chia thanh céc burée nhé, dé
quan ly d& hrong gia va day ky ning. Cdc
thuc hanh khéc, ching han nhur sy khich 1,
lam mau video, ho#c sy tri hodn théi gian,
thudng dirge sir dung dé tao thudn lgi cho
viéc linh hdi cdc budc nho hon

Huémg din va can thiép
duge hd tro cong nghé
(Technology-aided
instruction and
intervention - TAII)

Su huéng din hoic c4c can thiép trong d6

cdng nghé 1a tinh ndng trung tdm hd tro cho -

viéc dat duge muc tiéu cho ngudi hoc.
Cong nghé dugc dinh nghia 13 "bét ky vt
phim / thiét bi / img dung / ho#c mang ao
dién tir ndo dugc sir dung c6 chu y dé lam
ting / duy tri, va / hofc céi thi¢n kha ning
sdng, lam viéc / nding suét, va L gidi tri / vui
choi hang ngdy cta thanh thiéu nién 6 cac
ri loan phé tr ky " (Odom et al. 2014a)

11

Tri hoan thdi gian (Time
delay - TD)

Trong mdt méi trudng hodc hoat déng ma
ngudi hoc nén thyc hi¢n mot hanh vi hoic
k¥ nang, mét sy tri hodn ngin xay ra giita
co hji sir dung k§ néng va bit ky sw huéng
din hodc sy nhic nhd bd sung ndo. Myc
dich cla viéc tri hodn thi gian 1a cho phép
ngudi hoc phan hoi ma khong phai nhan
mét sy nhic nhd va do dé tap trung vao
viéc lam mé dén viéc sir dung sy nhic nhg
trong cac hoat dong hudng d: dén

12

Lam mAu video (Video
modeling - VM)

Mat hinh méu tryc quan vé ¢ hanh vi hoic ky
ning myc tiéu (thudng la trong hanh vi,
giao tiép, su choi, hodc cic mién linh vure

31
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Thye hanh dya trén
bing ching

—

Khai niém

Hb trg theo |
nghiém

Nhém
()

H3 trg trye quan (Visual
Supports - VS)

xd hoi), duge cung cap théng qua thiéf bi
quay va hién thj video dé hd trg cho viéc 2
hoc tap hoic thue hién mét hanh vi hoic ky

| ndng mong mudn
— ]

Bat ky sy hién thj tree quan nao he trgs
ngudi hoc thue hién mét hanh vi hodc céc
k¥ nang mong muén ma ddc 13p véi sur
nhac nhd. Vi dy vé cic sy hd trg trye quan
bao gom céc hinh anh, tir viét, cac dd vat
trong méi trudmg, sy sip xép méi trudng
ho#c céc ranh gidi truc quan, c4c lich trinh,

bén df‘)', nhén tén, c4c hé théng t4 chirc, va
céc mdc thdi gian

46
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Hinh 7. Ma trin cdc thyc hanh dya trén bing chimg theo két qua va tudi trong -
phiéu nim.

M3i 6 “dién vao” chi ra ring it nhit mot nghién ciru ¢4 ghi nhan tinh higu qua cua thuc
hanh d6 d6i véi 4o tudi dwoc xéc dinh trong ot trén mdt két qua nhit dinh
Dudi diy la mot sé phwong phdp tri liéu mo ta cu thé dyua trén bang chimg thuong
dugec str dung cho tré réi loan phd i ky:
3.2.1. Giao tié'p ting cuong va thay thé (Augmentative and Alternative
Communication: AAC) & tré Tu ky
Giao tiép taing cudmg v thay thé (Augmentative and Alternative
Communication (AAC)) 12 mdt phuong phép ho trg nhitng cé nhén gap khé khan trong
giao tiép, bao gdm ca tré¢ RLPTK, trong viéc the hién ban thn, ting cudng tuong tic
x4 héi va tham gia tich cyc hon vdo cdc mdi trurdng khic nhau. AAC bao gdm mot loat
céc cong cu va chién lugc c6 thé duge diéu chinh phit hop véi nhu cdu va sé thich cia
ting ca nhan.
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|

Giao tiép ting cudmg va thay thé (AAC) dugc sir dung khi mét cd nhén kh@,J

thé dép img duoc nhu cu giao tiép cia ban thin minh thong qua 16i n6i mot céch .
rang. Giao tiép ting cudng dugc hiéu l1a viéc thém vio hodc hd trq' cho 161 néi hiéncd
do 181 néi d6 khé dé hiéu duge. Giao tiép thay thé 12 viée thay thé cho 15 néi, do I
ndi d6 khang thé hiéu dugc hoic khdng tdn tai, dugc sir dung cho nhing c4 nhan
suy gié{n déng ké 15i néi. N6 déng mét vai trd quan trong trong viéc giup tré RLPTﬂ
phat trién céc chién Iugc vA ki ning giao tiép hidu qua. (J
&

Tré RLPTK thuomg xir Iy théng tin thj gidc hiéu qui hon théng tin thinh gj
Véi théng tin qua kénh thi giac:

- L4 bén vimg va cho phép tré thém thdi gian dé xir 1i
- Khéng "bién mét" nhanh nhu tir n6i
- Tranh @& tré gip "tinh trang qud tai bing 1&i néi"
Sir dung AAC véi tré RLPTK véi hai muc dich chinh.
- Giip cha me/ ngudi trj liéu truyén tai tét hon véi tré ca ho
- Gilip tré cua ho giao tiép tdt hon véi ngudi khic.
AAC c6 1am han ché 15i néi cia tré?

- KHONG can tré tré phét trién 16i néi.

- Tao thuén cho tré phit trién 151 néi.

- Pugc sir dung thinh cdng véi tré cé nguy co cao vé chim phit trién ngén n,
va giao tiép |

Phin loai AAC

Giao tiép ting cudmg va thay thé (AAC) gilp tré hiéu dugc nhimg dié
ngudi khic dang noi véi tré cling nhur gitp tré thé hién ban thin minh, dugc phén lo
nhur sau:
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CAC DANG AAC

AAC khéng hd trg : AAC c6 hd trg

o Khéng cin cong cu hodc cong nghé © Cén cong cy hoic cong nghé hd trg
o Khéng cin hd tro thé chét o Gom:

o Sirdung cic bd phin trén co thé .
e AAC cong nghé thip (b vat,

e Ngén ngir ki hiéu : tranh 4nh, hinh v&, biéu tugng,

e Ki hiéu tir khéa chir viét,...) )

e Cir chi diéu by . & AAC cong ngh¢ cao (nit 4n,

e Nét mit phéan mém mdy tinh, thiét bi tao
o Anh mit ? 151 n6i/ hd trg giao tiép thu

giong ndi,..)

Hinh 8: Phin loai AAC

AAC cong nghé thip hay con duge biét 1a AAC gidly 1a bét ki cong cy/ thiét bj ndo
khéng sir dung pin, thudng lim trén gidy, c6 tinh di dong, d& thyc hién, chi phi thép va d&
dang dé giai thich véi tré. D6 12 Iy do quyén s tay nay s& dé cap chi yéu dén AAC céng
nghé thip hay con goi AAC gidy dé hd trg giao tiép cho tré bai nio.

Nguyén tic sir dung AAC trong can thiép bao gdm
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Xdc dinh img vién cho AAC: '

AAC c6 thé c6 lgi cho tré ty ky c6 khd naing n6i han ché holic khong c6 1o ng
gdp khé khin trong giao tiép hodic gip khé khin trong viéc thé hién ban thin mot cg,
hi¢u qua. Quyét dinh sir dung AAC phii dya trén dnh gié toan dién vé kY niing gi,
tiép, nhu cu va s¢ thich cia tré.

H¢ théng dya trén hinh dnh: Chiing bao gdm bang lién lac, hé théng trao ¢
hinh dnh (nhw PECS) v lich trinh tryc quan. Tré em c6 thé sir dyng hinh dnh hofc big
tugng dé truyén dat nhu ciu, s thich va ¥ tuéng ciia minh.

Thiét b tao giong néi (SGD): Pay 14 nhimg thiét bi dién tir tao ra ngdn ngit ng
SGD c6 thé bao gdm tir céc thiét b don gidn c6 mdt vai nit bim dén céc thiét bi phs
tap hon c6 man hinh cdm ing va du ra giong néi tdng hop.

H thong dya trén viin ban: Mot s6 ¢4 nhan méc chimg tu ky c6 thé dwoc hudng loi
vigc sir dung hé thong AAC dya trén viin ban, cho phép ho g5 tin nhén dé giao tiép.

Ké hoach AAC dugce cd nhan héa:

Céc bién phép can thi¢p cia AAC nén dugc ca nhin héa dé phu hop véi kh
nang, s& thich va myc tiéu giao tiép cia tré. Mot nhém chuyén gia, bao gdm cic nu:
nghién ciru bénh 1y vé ngén ngit-ngdn ngit, cic nha tri liéu nghé nghiép va cic nh

gido duc, c6 thé hop tic dé phét trién mot ké hoach AAC hiéu qua.
DPao tao déi tdc giao tiép:

Piéu cin thiét 1a phai cung cdp dao tao cho cic ddi tic giao tiép, bao gém ch
me, ngudi chim s6c, nha gido duc va ban bé dé hd trg va tuong tic mot cich hiéu qu:‘

véi tré sir dung AAC. Piéu nay dim bio trai nghiém giao tiép nhit qudn va cd ¥ nghi |
Gidi thiéu va hé tro dan dan: 7

Gi6i thiéu AAC din din va cung cip hd trg thich hgp. Bit ddu véi mot vai k
hiéu hoc tir cin thiét va din din mé rong vén tir vyng. Cung clp céc tin hiéu try
quan, goi ¥ va lam miu dé gitp tré hiéu cach sir dung hé théng AAC. ‘

Két hop AAC trén cdc thiét lgp méi truomg khéc nhau: ‘

 AAC nén duge sir dung trong nhiéu béi cénh khéc nhau, ching han nhu mé
trurdmng gia dinh, trudng hoc va cong ddng. Diéu nay gitip tré khai quét hda céc ky nan
giao tiép va sir dung AAC mét cach nhit quan.
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Gidi quyét cdc chirc néng giao tiép:
H¢ théng AAC nén cho phép tré giao tiép mot loat céc chic ning, bao gdm yéu

cﬁuz binh lufn, phin déi va twong téc xa héi. Diéu ndy gitp tré thé hién ban than trong
nhiéu tinh hudng khac nhau.

Gidm sdt va diéu chinh:
Thudng xuyén theo ddi su tién bd ciia tré véi AAC va diéu chinh néu cin. Diéu

ndy c6 thé lién quan dén vigc cdp nhat t vyng, thém ky hiéu méi hogc sira dbi hé
thong d€ phi hop hon véi nhu ciu phat trién cia tré.

Thiic day tiwong tdc xa hoi:
AAC ciing c6 thé hd trg cic tuong tc x4 héi bing cich tao diéu kién cho viéc

thay phién nhau, sy chii ¥ chung va chia sé kinh nghiém. N6 cung cdp mt nén ting
cho tré tham gia vao nhitng trao dbi ¢ ¥ nghia véi ngudi khéc.

Két hop AAC véi cdc bién phdp can thiép khac:

AAC c6 thé dugc tich hop véi céc phuong phép trj ligu khdc, ching han nhu
ABA, trj liéu ngdn ngit va dao tao k¥ ning x4 hoi, dé dua ra ké hoach can thiép todn
dién. .

AAC la mdt céng cu co gia tri dé trao quyén cho tré tr ky giao tiép hiéu qua,
giam bt su thit vong va ning cao chit lugng cude sdng néi chung cua chiing. Viée lya
chon va thyc hién AAC phai dya trén nhu ciu va thé manh cé nhén cta tré va didu
quan trong 12 phai c6 sy tham gia clia mdt ddi ngii chuyén gia am hiéu vé qua trinh
nay.

3.2.2. Hé théng giao tiép trao déi bang hink dnh (The Picture Exchange
Communication System: PECS)

Hé théng Giao tiép Trao ddi Hinh anh (PECS) 12 mdt phwong phip giao tiép
dugce sir dung rong rdi danh cho tré RLPTK c6 kha ning néi han ché hodc khéng c6 161
néi. PECS sir dung hé théng hinh anh hoiic biéu tugng, 14 mdt trong cic phén loai cia
hé théng AAC cong nghé thip dé gilip nhitng tré RLPTK truyén dat nhu ciu, mong
mudn va suy nghi.
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Cic bude sir dung PECS hiéu qua véi tré RLPTK:

Ddnh gid va chudn bj:

. Tién hanh dénh gid ky ludng vé khi niing giao tiép hién tai cia tré, bag gl
diém manh, thach thirc va s thich cua tré.

. .Léy hodc tao mét b biéu tugng hojc hinh anh PECS. Péy c6 thé 1a nhimg
anh, ban v& hoic taj ligu PECS ¢4 sin trén thj truémg.

C;huén bi mt cuén sich giao tiép hofic mot bang giao tiép chuyén dung daé h
trit va s3p xép cac ky hiéu PECS.

Bét déu véi cdic kp hidu co ban:

~ Bit dhu v6i mot tap hop nho cc bidu twong c6 tink ddng vién cao dai dién ch
cac db vit hoic hoat ddng ma tré quan tdm. Chiing c6 thé bao gdm dé choi, d an o}

hoic hoat ddng yéu thich.
|

Giit thiét 13p ban d3u don gidn dé giam bét sy thét vong va khuyén khich thénw
cong.

Ap dung cdc giai doan PECS:-
PECS thudng duoc day theo nhiéu giai doan:

Giai doan 1 - Trao ddi thé chat: Trong giai doan nay, chiing ta s& tip trung vao vieI
day tré i hinh dnh @& ldy mot db vat hodic hoat dong mong muén. Cic buéc In lug
la:

. ; |
- Cho tré xem m{t mén do hoic hoat déng mong muén. ; |
- Gio biéu tuong PECS tuong img Ién. . |
- Nbic tré Jay biéu tugng d6 va dua cho ban dé ddi 14y mén 4 hodc hoat dénf

do. !
- Ciing c6 kha ning giao tiép ciia ho bing cich dua ngay cho ho mén dé monf

mudn ho#c tham gia vao hoat dong.

Giai doan 2 - Khodng cédch va tinh kién tri: Trong giai doan nay, ching ta yéu cli
tré dua ra yéu cdu tir xa, sir dung céc ky hiéu PECS trong cic méi trudng khdc nhauvf
kién tr trong nd lyc giao tiép ciia chiing. !

]
|
|
|
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Giai doan 3 - Phén biét: Giai doan nay lién quan dén viéc day tré chon ky hiéu
chinh xéc tir mot loat ky higu. Tré phai chon diing biéu twong dé yéu ciu nhimg gi
chiing muédn.

Giai doan 4 - CAu tric cau: Trong giai doan nay, ban glup tré xdy dung céc cdu
hodc cum tir don giin bing cach sir dung ky hiéu PECS dé dién dat nhimg yéu céu
hodc suy nghi phic tap hon.

Sir dung hé trg triec quan:

Tao mét lich trinh tryc quan hoic béng giao tiép dé gitp tré hiéu céc théi quen va
chuyén tiép hang ngay.

Sir dung hé trg tryc quan dé dura ra céc lua chon va 1am cho viée giao tiép trd nén
dé du doan hon.

Téang cuong giao tiép:

Ludn ciing ¢6 n lyc giao tiép cia tré bing céch truy cdp ngay vao muc hoic hoat
ddng dugc yéu ciu. Diéu ndy cing cb gia tri cia viéc sir dung PECS dé giao tiép.

Hay kién nhén va nhat qudn:

Hay nhé ring viée hoc céch sic dung PECS c6 thé mét thdi gian. Hay kién nhin
va cho tré nhiéu co hoi dé rén luyén va thanh cong.

Ky ndng khai quat:

Khuyén khich tré sit dung PECS trong céc méi truomg khic nhau va véi cc dbi
tic giao tiép khac nhau. Khai quat héa gitip tré 4p dung cic k¥ ning cia minh ngoai
cdc budi gidng day c6 céu tric.

Bao tri hé théng PECS:

Thudng xuyén cdp nhit va mé rong céc biéu twgng PECS dé phén énh s& thich va
nhu cdu dang thay ddi ciia tré.

Tiép tuc h3 trg sy phit trién giao tiép cua tré cing véi viée sir dung PECS.
Tim kiém su hudmg dén chuyén nghiép:

Hay cin phic lam viéc véi nha NNTL du'qc PECS dao tao, ngudi ¢ thé cung c&p
huéng dén va hé trg trong viéc trién khai hé théng mdt céch hidu qua.
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PECS c6 thé 1a mot cdéng cu manh mé dé ting cudmng giao tiép va giam bot sy thit
vong & tré ty ky. Diéu quan trong la cé nhdn héa cach tiép cdn, duy tri déng luc giao
tiép va cung cép sy h3 trg va ciing cé nhit quén.

3.2.3. H6 trg bing hinh anh (Visual support):
La mdt trong cac phin loai ciia hé théng AAC cong nghé thip.

Licl‘x trinh tryc quan 12 mét chudi cic vithinh anh cung cip thdng tin cho tré
RLPTK veé cich cdu tric 13p ké hoach cho mdt hoat déng/nhiém vu/mot budi/ mot
ngay cla tré mot ngay cua ching.

Muc dich st dung:

- Cung cdp hé trg trye quan vé nhimg gi xay ra trong ngay hoic mét nhiém vy
hodc mét hoat dong

- Giup tré truy cép thai khéa biéu tree quan, khdng phu thuc vao kha ning néi
va doc cua tré.

- Gilp cho viéc chia nhé mét nhiém vu thinh nhidu budc gitp tré dé dang thuc
hién duoc. ‘

- Lam giam lo ling va d¢ cimg nhic xung quanh viéc thay ddi c4c hoat dong
dién ra trong ngay

- Cai thién sy tir tin trong giao tiép, tuong tac vai bd me & nha va & 16p hoc.

- D@ dang kiém tra diéu gi xdy ra tiép theo néu tré khong chic chin.

- Mang lai cam gidc doc 1ap cho mdt s tré va cam gidc thoai mai

Céc khai niém triru tuong nhu thai gian dugc trinh bay mét cach tryc quan. Piéu
ndy gitip tré hiéu d& dang hon va lam theo.

Céc hinh anh trong lich trinh tryc quan ¢6 thé bao gdm céc bidu tugng déi
twgng, mau den va tring hoidc ban v& hoic hinh anh dudng mau.

Sau khi hoan thanh m¢t hoat dng, tré c6 thé ldy n6 ra khoi dai va b6 vao trong
mét phong bi hogic di chuyén mét by dém dé chi ra hoat dong tiép theo. Pidu nay giip
tré theo ddi vi tri ciia ching trong ngay.

Lich trinh tryc quan ¢4 nhiéu dinh dang. Ban cé thé ¢6 mét lich trinh nho dé
hién thi cic phan clia mt hoat dgng cy thé, lich trinh hing ngay dé hién thi cic phin
khic nhau trong ngdy, hoic lich trinh hing tudn dé hién thj cic sy kién / dia diém khéc
nhau trong subt tun,



3.2.4. Cdc chién luge 4p dyng khi 53 dung hé théng AAC dé tri ligu
_, Khi sit dung Giao tidp Tang cuomg va Thay thé (AAC) cho tré tr ky, c6 mot s&
chién luge trj ligu ¢ thé nang cao hiéu qué ciia cic can thiép giao tiép. Nhimg chién

luge néy’ nhi‘m muc dich h trg sy phit trién giao tiép clia tré, cai thién s tham gia clia
tré va thic day cac trong téc ¢6 ¥ nghfa.

Duéi day 13 mot sé chién lrge didu trj cin xem xét:
Phucong phép 1iép cén cd nhan:
Piéu chinh bién phép can thiép AAC phit hop véi nhu cdu, sé thich va thé manh

riéng ctia tré. Nhing gi c6 téc dung t6t véi tré ndy c6 thé khong c6 tic dung hiéu qua

v6i tré khac. Xem xét syr nhay cdm vé gidc quan, phong céch giao tiép va sé thich cua
tré. .

Dao tao déi tac giao tiép: .

Huéng din cha me, ngudi chim séc,
hé théng AAC. Cung cép dio tao vé ngén n,
tré va tao co hi giao tiép.

gido vién va déng nghiép vé cich sir dung
git mau, ddp lai nhimg nd Iuc giao tiép cia

Lam mdu AAC:

Lam miu nhit quén viéc sir dung ky hicu hogc thiét bi AAC trong qué trinh
twong tic. Lim miu tir vyng phu hop va chi ra cach sir dung hé théng dé giao tiép.
Diéu nay gilip tré hoc bing vi dy.

Gidi thiéu dan dan:

Gi6i thigu h¢ théng AAC dén din. Bt du bing mét vai ky hiéu hoic tir ¢6 mirc
d% uru tién cao c6 y nghia d6i véi tré. Khi tré cim thy thoai méi hon, h3y mé réng vén
tir vyng dé bao gdm nhidu tir va khéi niém hon,

Choi va hoat dpng tuong tdc:

Két hop AAC véo vui choi va hoat ddng hing ngdy. Sir dung hé théng AAC dé
nhin xét, d3t cau hoi va tham gia twong tic qua lai trong giés choi.

55



Tép trung vao giao tiép chirc ning:

Uu tién gidng day giao tiép chirc nang dép mg nhu chu va s& tl}i.ch truée mét
clia tré. T4p trung vao cdc tir va biu twrong cho phép tré yéu céu, phan ddi, nhdn xét v
chia sé kinh nghiém.

Sir dung héu qua tir nhién:

Ciing ¢ nd lyc giao tiép ciia tré bing cdch phan héi ngay 1dp tifc cic yéu cu
hogc nhén xét ciia tré béng hé théng AAC. Piéu ndy chimg to rang giao tiép din dén
két qua c6 y nghia.

Tao co héi giao tiép:

Thiét ké cdc hoat dong va tinh hudng khuyén khich viéc st dung AAC mot cich
tu nhién. Pua ra cic lya chon, thiét 14p cac hoat dong yéu cau va khuyén khich thay
phién nhau trong céc cudc trd chuyén.

Su tham gia ciia déi téc-khdc:

Khuyén khich nhimg ngudi khic tham gia vao céc tuong tic AAC. Diéu nay
thic ddy sy twong tic x4 héi va tao thém co hoi cho tré tr ky sir dung AAC trong céc
tinh hudng thuc té.

M6 réng chicc ndng giao tiép:

Khi tré cim thiy thodi mai khi s dung cic yéu ciu co ban, hay din din m&
rdng chirc ning giao tiép cuia tré. Day chiing cach bay t6 s thich, dit cau hoi, chia sé y
kién va tham gia vdo cac cudc trd chuyén xa hoi.

Xac dinh chu y giao tiép duge tri liéu:

Hidu y dinh giao tiép cia tré. Néu tré dang sir dung AAC dé yéu céu, hdy cung
cdp muc dugc yéu ciu. Néu tré sir dung né é chia s¢, hy thé hién sy quan tim thyc sy
va ghi nhan sy giao tiép cua tré.

H& tro biéu hién cam xic:

Sir dung AAC @ gitip tré thé hién cam xiic, tinh cAm va nhu ciu lién quan dén

viée didu tiét cam xic. Diéu ndy c6 thé dic biét hiru ich cho tré em c6 kha ning giao
tiép bing 1&i ndi han ché.
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Tinh nhét qudn va ldp lai:

Tinh nhét quin 13 chia khéa trong sy can thip cia AAC. Sir dung AAC mot
cach nhét quén trén cdc méi trudmg va ddi tac truyén thong. Sy l3p lai gilp cing cb
viéc hoc.

Theo dbi tién dp:

Thudng xuyén dénh gi4 su tién b ca tré véi AAC va diéu chinh néu cin. Khi
ky niing giao tiép ctia ho dugc cai thién, hy cdp nhét vén tir vymg va nhim téi céc muc
tiéu giao tnép phirc tap hon.

Hay nhé ring myc tiéu cia viéc sic dung AAC 12 cung cdp mdt phuong tién giao tiép
hiéu qua cho tré tir ky. Nhirng chién luge tri lidu ndy nén dugc thuc hi¢n mdt cich linh
hoat, c6 tinh dén su thoai mai, sy tham gia va tién bd ca tré theo thoi gian. Viéc cong
tic véi mét nhoém chuyen gla bao gém cac nha gléo duc va nha nghién clru bénh ly
ngdn ngir noéi, c6 thé cung cap nhitng hidu biét sau sic va hd trg cb gi4 tri dé trién khai
AAC thanh céng.
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